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N Egészségpeénztdr

EX KARTYAHASZNALATI MELLEKLET

3. szami melléklet

SZOLGALTATO ADATAI

Szolgdltatd neve:*

Székhely (iranyitoszam, teleptlés, kdztertlet, hdzszam, emelet, ajté):*

Adészama: Cégjegyzékszama:

Csoportos adoszém:

ANTSZ engedély szama:

SZABALYOK

1. Jelen melléklet a Szolgdltatd és az Egészségpénztar kozott kotott Szolgaltatdi szerzédésnek abban az esetben képerzi elvalaszthatatlan és
mindkét félre nézve kodtelezd érvényl részét, ha Szolgaltatd a jelen melléklet aléirdsaval a benne foglaltakat tudomasul veszi, és magéra
nézve elfogadija.

2. Az Egészségpénztar tagjai és azok hozzatartozdi szémara egészségpénztdri kartyat (a tovabbiakban: Egészségkartya) bocsat ki és juttat el.
Az Egészségkadrtya a jogosultsag igazoldsa mellett a pénztartagok egyéni szamlaegyenlegének pontos, naprakész nyilvantartaséara szolgdl,

és alkalmas a szolgdltatasok ellenértékének kiegyenlitésére.

3. Szolgdltato vdllaljo, hogy az Egészségkartya haszndlatét a pénztartagok és azok hozzatartozéi szdmdra a szolgaltatasok ellenértékének
kiegyenlitésére lehetéveé teszi. Szolgdltatdé minden olyan, Egészségkartyaval rendelkezd pénztartagnak szolgdltatast nydjt, aki jogszertien
kivénja igénybe venni a szolgdltatasdt, illetve a szolgdltatds arat az Egészségkartya segitségével kivanja kiegyenliteni. Szolgaltato
sajat kdltségére gondoskodik arrél, hogy a szolgaltatas helyszinén telepitett gépi kartyalehuzé (POS terminé% segitségével, internetes
kértyaelfogaddas médszerével vagy telefonos engedélyeztetéssel az Egészségkartyat fogadni tudja.

4. Felek megollopodnqk abban, hogy az Egészségkartya haszndlatanak — Szolgdltatét terheld — adminisztrécios dija, tranzakcionként voice

authorizécié és POS termindl haszndlata esetén 2 % + AFA, azaz ketté szdzalék plusz AFA, internetes kartyaelfogadés esetén tranzakcionként

10 Ft + AFA és a tranzakci6érték 0,5 %-a + AFA, azaz tranzakcionként 10 forint plusz AFA és a tranzakcibérték éttized szazaléka plusz AFA. A

dij magéban foglalja a termindl haszndlatdval kapcsolatos 6sszes banki koltséget is. A dijat az Egészségpénztar havonta, a Szolgdltatondl
lebonyolitott kértyatranzakciok dsszértéke alapjan, a térgyidészakot kévetd hénap 15. napjaig elektronikus szémlakibocsatassal szémléizza

ki Szolgaltato részére.
5. A szolgdltatasok @réanak kiegyenlitése POS termindl és internetes kartyaelfogadds esetén az aldbbiak szerint torténik:
1. A szolgdltatds ellenértékének kiegyenlitése — az Egészségkartya POS termindlban térténd athlzdasakor, vagy a Szolgaltatdi Portdl

«Kartyazarolas” menutpont alatt a kértyaadatok megaddsaval, vagy a megfeleld kartyaadatok internetes kartyaelfogadé alkalmazasba

valé begépelése utén — elektronikus Gton, automatikus pénzigyi fedezetellenérzéssel kezdédik. Elegendd fedezet hiinydban az
Egészségpénztdar a POS termindlon vagy internetes fellleten keresztul téjékoztatast ad a fedezethianyrol, ebben az esetben az
Egészségkartya haszndléja vagy nem veheti igénybe a szolgditatést, vagy készpénzben koteles megfizetni a szolgdltatds ellenértékét.

2. Afedezetellenérzést kdvetéen az Egészségpénztdar az Egészségkartya révén fizetett szolgdltatasok ellenértékét a Pénztartag
felnasznalhaté szamlaegyenlegébdl azonnal zarolja. A zarolés a 268/1997. (XI.22.) Kormanyrendelet eléirdsai alapjan a zérolas
kezdeményezésétdl szamitott 181. napon megszinik.

3. POS termindl haszndlataval, az automatikus fedezetellenérzést kdvetden a vasarlasrél (tranzakciordl) egy nyugta (an. slip) készul, melyet
a termindl két példanyban nyomtat ki, sikeres internetes kértyaelfogadds esetén a fellletrél tranzakcidelfogadasi bizonylat nyomtathaté

ki. Tovébbiakban a kettét egyUtt tranzakcids bizonylatnak nevezzuk.

4. A Szolgdltaté az igénybevétellel egyidejlleg az elvégzett szolgdltatasok ellenértékérél az Egészségpénztar nevére és cimére (PREMIUM
Egészségpénztdr, 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2—-6. Addszém: 18177734-2-41) szabdlyos szamlat dllit ki, amelyen a kételezden eldirt
adatok mellett feltiinteti a szolgdltatast igénybe vevé pénztartag (vagy hozzatartozd) nevét és a pénztértag pénztari azonositd (a
tovébbiakban: tagi azonositd) szémat. A szolgdltatds teljesitését az igénybe vevé pénztartag vagy hozzatartozéja a POS termindlbdl,
vagy internetes fellletrél kinyomtatott tranzakciés bizonylat egyik példanyénak aléirésaval igazolja.

5. A tranzakcié engedélyszamat a Szolgdltatd a szamildra felvezeti, vagy csatolja a POS termindl, vagy internetes felllet segitségével
nyomtatott tranzakciés bizonylat aldirt példanydat.

6. Szolgdltatd az Egészségkartyaval kiegyenlitett szolgdaltatéasokrol kidllitott szamldit a hozzakapcsolt — az Egészségkartyat hasznalé személy
dltal aléirt — tranzakcids bizonylat egyik példényaval egyUtt az Egészségpénztar postacimére (1426 Budapest, Pf. 512.) eljuttatjo, a szamla
és a tranzakcibs bizonylat maésik példanyat az igénybe vevé pénztartag vagy hozzatartozé rendelkezésére bocsatja. Szolgaltatéd jogosult

ezeket a szamldkat dsszegyUijteni és folyamatosan elkildeni az Egészségpénztarnak.

7. Az Egészségpénztdr a beérkezett szamldkat az érvényes jogszabadlyok eléirdsainak, illetve a felugyeleti ajanlasoknak a
figyelembevételével, tartalmi és alaki szempontbdl ellendrzi.

8. Az Egészségpénztar a szabdlyosan kidllitott, tartalmi &s formai szempontbdl is rendben taldlt szémlék ellenértékét a 4. pont szerinti
adminisztrécios dijjal csdkkentve a beérkezést kévetd 16 napon belll a Szolgdltatd — jelen szerzédésben régzitett — bankszamildjara
atutalja.

6. A szolgdltatasok @ranak kiegyenlitése telefonos szdmlakiegyenlités esetén az alébbiak szerint torténik:

1. POS termindl, internetes kartyaelfogadés hidnydban az Egészségkartya haszndlata csak telefonos ellendérzéssel, engedélyeztetéssel
lehetséges. Az Egészségpénztar vdllalja, hogy a Pénztdr szolgdltatoi tgyfélszolgalatdn munkanapokon reggel 9 éra és délutén 16 éra
kozotti idészakban lehetéséget biztosit a telefonos szamlakiegyenlitésre. Szolgaltatéi tgyfélszolgalat telefonszéma: +36 1580 2298.

2. POS termindl hiGnydaban Szolgdltaté felhivia a Pénztdr szolgdltatdi tgyfélszolgalatat ahol a Pénztar munkatdrsa elvégzi a szikséges
ellenérzéseket és megadia a felhasznélasra az engedélyszémot (voice authorizacio).

3. Telefonos szamlakiegyenlités esetén a Szolgaltatondl nem készil nyugta (slip), ezért a szolgaltatdi ugyfélszolgalattél kapott
engedélyszémot, tovabbd az Egészségkartya szamat Szolgdltatd koteles olvashatéan ravezetni a jelen melléklet 2.6.4 pontja szerint
kiallitott szdmla valamennyi példanyara.

4. A szolgdltatast igénybe vevd pénztartag vagy hozzétartozd a szémla aléirésaval igazolja a szolgdltatds teljesitését.

5. Szolgdltatd az Egészségkartyaval kiegyenlitett szolgdaltatéasokrol kidllitott szamla eredeti példanyat az Egészségpénztdr postacimére
(1426 Budapest, Pf. 512.) eljuttatjo, a szamla masik példényat az igénybe vevé pénztartag vagy hozzatartozé rendelkezésére bocsatja.
Szolgdltaté jogosult ezeket
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6. Az Egészségpénztar a beérkezett szamldkat az érvényes jogszabdlyok eléirasainak, illetve a felugyeleti ajanl@soknak figyelembevételével,
tartalmi és alaki

7. szempontbdl ellenérzi. Az Egészségpénztar a szabdlyosan kidllitott, tartalmi és formai szempontbdl is rendben taldlt szamlak ellenértékét
az 2.4 pontban meghatérozott adminisztracios dijjal csdkkentve a beérkezést kdveté 15 napon belll a Szolgdltatd — jelen szerzédésben
régzitett — bankszamldjara atutalja.

7. Szolgdltaté tudomasul veszi, hogy a 2.5 és 2.6 pont rendelkezései szerint a Szolgdltaté részére tévesen atutalt 6sszeg visszafizetésére az
Egészségpénztar irasban felszolitja a Szolgdltatot. Az Egészségpénztér egynemd és lejart kdvetelését a Szolgdltatd tartozdsdba — a hozzé
intézett egyoldall nyilatkozataval — beszémithatja.

8. Szolgdltatd vallalja, hogy megismeri és alkalmazza az Egészségpénztar honlapjan kdzzétett, mindenkor hatdlyos Kartyahaszndlati
Szabdlyzatadnak rd vonatkozé szabdlyait, eléirdsait, a szabdlyzat be nem tartdsabdl eredé mindennem karért — beleértve birsag, szankcié
- teljes anyagi és erkdlcsi felelésséggel tartozik.

9. Nem kételes szolgaltatast nydjtani a Szolgdltatd annak, aki

a. az Egészségkartya haszndlatdhoz és a szamla kiegyenlitésének teljesitéséhez sziikséges informaciokat megtagadia, vagy helytelendl, illetve
nem teljességgel adja meg,

b. letiltott, vagy nem aktivalt Egészségkartyat kivéin hasznéini,

c. az Egészségkartydn lévé fedezetet meghaladd értéku ellatast kivan igénybe venni a kilénbodzet azonnali, készpénzben térténé megtéritése
nélkul.

10. 10. A Felek megdllapodnak abban, hogy a jelen melléklet nem zarja ki, hogy az Egészségpénztdr tagjai és hozzétartozéi a szolgaltatast
készpénzfizetéssel egyenlitsék ki.

1. Egészségpénztdr a forgalombdl barmely okbdl kivont, elveszettként vagy ellopottként bejelentett, illetve barmely mas okbdl érvénytelen
kartyékat automatikusan kisz(ri és Ggynevezett tiltélistara helyezi.

12. Szolgdltatd jogosult arra, hogy az Egészségkartya érvénytelenségének gyandja esetén, az Egészségkartyat hasznalni kivanéd személy
jogosultsagarél a Pénztar tgyfélszolgalatdn meggysézédjon.

13. Garancidlis vagy egyéb okbdl torténé esetleges pénzvisszafizetés szlkségessége esetén a Szolgdltatd koteles jelen melléklet 2.5.4 pontja
szerint az Egészségkartya szamanak feltiintetésével helyesbité szamilat kidllitani és azt az Egészségpénztar postacimére megkuldeni,
valamint ezzel egyidejlileg a visszatéritendd 6sszeget az Egészségpénztar UniCredit Bankndl vezetett 10918001-00000005- 06060007 szdmu
bankszamildjara visszafizetni.

ALAIRAS

Jelen melléklet aldirGsaval az abban foglaltakat tudomasul veszem és magamra nézve kételezé érvényltinek fogadom el.

Telepulés: Datum:

Szolgdltatd Dr. Erdés Attila, a PREMIUM Egészségpénztar
Igazgatétandcsdnak elndke





