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A garanciavallalasi szabalyzat tartalmazza azokat a szabalyokat és eljarasokat, amelyeket a Pénztar a
Pénztartagok altal benyujtott tagi szamlak kifizetésére és a Pénztartagok egyéni szamlajara érkezé
befizetések kdnyvelésére vallalt garancia érvényesitése és kifizetése soran alkalmaz.

A jelen garanciavallalasi szabalyzat az Onkéntes Kolcsdnos Biztosité Pénztarakrél szolo, tdbbszor
modositott 1993. évi XCVI. térvény, az dnkéntes kdlcsOnds egészség- és Onsegélyezé pénztarak egyes
gazdalkodasi szabalyairdl szolé 268/1997. (XI1.22.) Korm. rendelet, az dnkéntes kolcsonds egészség- és
Onsegélyezd pénztarak beszdmold készitési és kdnyvvezetési kotelezettségének sajatossagairdl szolo
252/2000. (XIl. 24.) Korm. Rendelet, valamint a személyi jovedelemadordl szolé 1995. évi CXVII. térvény
el6irasainak figyelembe vételével késziilt.

A. GARANCIAVALLALAS A BENYUJTOTT TAGI SZAMLAK KIFIZETESERE
1. A vallalt garancia

A PREMIUM Egészségpénztar vallalia, hogy a Pénztartagok altal, februar 1-jétél oktober 31-ig tartd
id6szakban elszamolasra bekuldott szamlak ellenértékét a beérkezéstdl szamitott 3 munkanapon belll
kifizeti. Amennyiben a kifizetés a Pénztar hibajabol nem valdésul meg 3 munkanapon belil, a Pénztartag a
garanciaidé elteltét kovetd késedelmes napokra garanciat érvényesithet.

A november 1-jétdl januar 31-ig tartd idészakban bekilldoétt szamlak ellenértékének kifizetését a Pénztar a
268/1997. (XI.22.) Kormanyrendelet 24/M. § alapjan teljesiti, azaz egészségpénztari szolgaltatasokrol
kiallitott szamla ellenértékét 15 munkanapon belll, az 6nsegélyezd pénztari szamlak ellenértékét 25
munkanapon belll fizeti ki.

A Pénztar garanciavallalasa nem terjed ki rendkivili helyzettel sujtott id6szak alatt beérkezett szamlak
kifizetésére.

2. A garancia vallalasanak feltételei

2.1 A szamla a Pénztarhoz dokumentalhatéan beérkezett. A Pénztar a dokumentaltsag alatt a
kovetkezdket érti:

211 A szamla be van iktatva a Pénztar informatikai rendszerébe;

2.1.2.  Amennyiben nincs beiktatva a Pénztar rendszerébe a szamla, a Pénztartag tértivevénnyel,
személyes leadas esetén a Pénztar altal kiadott atvételi bizonylattal bizonyitani tudja, hogy a
szamlat bekulldte, leadta.

2.2. A szamla mind formai, mind tartalmi szempontbdl hibatlan.

2.2.1. Specialis formai kellékek:

2.2.1.1. Termékek vasarlasa esetén a szamlan (a Vev® rovatban) a Pénztartag adatait, illetve a jogosult
(kozeli hozzatartozd) adatait kell felttintetni:

" Pénztartag vagy kézeli hozzatartozéjanak neve;
] cime;
" tagi azonositdja;
2.2.1.2. Szolgaltatasok igénybevételekor a vevé a Pénztar:
. PREMIUM Egészségpénztar;
" 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.;
" Pénztartag (vagy szolgaltatasra jogosult) neve, tagi azonositéja.

2.2.2.  Altalanos formai kellékek
Az Onkéntes kolcsonbs egészség- és Onsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi szabalyairdl
sz0l6 268/1997. (X11.22.) Kormanyrendelet 24/C § (2), (3) és (4) bekezdésében foglaltak alapjan a
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Pénztar csak az egészségpénztari szolgaltatd altal a szamviteli torvény elbirdsainak megfelel6
altalanos alaki kellékekkel ellatott szamla, egyszerisitett szamla, vagy legaldbb az aldbbiakban
meghatéarozott tartalommal rendelkezd bizonylat ellenében teljesithet kifizetést:
= a bizonylat megnevezése és sorszama vagy egyéb mas azonositéja;
= a bizonylat kibocsatasanak kelte;
= atermékértékesitést teljesitd, szolgaltatast nyujtdé neve, cime és adészama;
= avevd neve, cime, valamint koz0sségi adészama - ennek hianyaban adészama -, ha a
vev® az ado fizetésére kotelezett;
= a Kdzdsségen bellli adomentes értékesités esetén a vevd kdzdsségi addoszama;
* ateljesités idépontja;
= a termék (szolgaltatas) megnevezése, valamint besorolasi szama (VTSZ vagy SZJ),
amely legaldbb beazonositasahoz szikséges;
= a termék, szolgaltatdas - amennyiben ez utébbi természetes mértékegységben
kifejezhetd - mennyiségi egysége és mennyisége;
= atermék, szolgaltatas egységara;
» atermék (szolgaltatas) ellenértéke Osszesen;
= a bizonylat végbsszege;
» afizetés moddja és hatarideje.

Minden a jogszabalyok illetve az egészségpénztari szabalyzatok altal eldirt szamla
elszamolasahoz sziikséges dokumentum a Pénztar rendelkezésére all (pl. koézeli hozzatartozo
bejelentése, orvosi javaslat, egyéb nyilatkozatok).

A szamla kifizetéséhez szikséges 0sszeg rendelkezésre all a Pénztartag egyéni szamlajan.

A Pénztartag bejelentése a késedelmes kifizetés miatt a szamla beérkezésétdl szamitott 60 napon
belll megtorténik.

A garancia érvényesitése

A Pénztartag bejelentése a garancia igényére

A bejelentés csak irasban térténhet (postai levélen, e-mailen, vagy faxon keresztul).

A Pénztar a Pénztartag altal postazott (vagy mas teljesitési segéd kozvetitésével eljuttatott)
garanciaigény-bejelentés esetében nem felelés a postéra adéast, elkuldést kdvetd késedelmes
beérkezésbdl, eltinésbdl stb. addédd karokért. A Pénztartag altal tett irdsbeli bejelentést a Pénztar
abban az esetben veszi figyelembe, ha az az A.2.5. pontban meghatarozott hataridén belul
bizonyithatéan megtértént.

A Pénztar minden bejelentést egyedileg vizsgal ki.

A garancia 0sszegének kiszamitasa

Amennyiben a kivizsgalas alapjan jogosnak mingsil az tgyfél bejelentése, a Pénztar késedelmi
kamat szamité modul segitségével kiszamolja a jar6 garancia 6sszeget.

A szamla beérkezés napjanak azt a napot tekinti a Pénztar, amikor a szamlat kézhez kapta (iktatas
datuma).

A Pénztar a garanciaidd elteltének a szamla beérkezését kévetd 3. munkanapot tekinti. 3.2.4. A
szamla ellenértékének utalasi ddtuma az a nap, amikor a Pénztar bankszamlajat megterhelték.

A késedelmi kamatot a Pénztar a garanciaidd elteltét kdveté munkanaptdl a szamla ellenértékének
utalasi datumaig tarté napokra szamolja. Ha az utalasi datum napjan az egészségszamlan
rendelkezésre allé6 fedezet kisebb, mint az elszamolasra benyujtott szamla 6sszege, ugy a
garanciaszamitas alapja az egészségszamlan rendelkezésre allé egyenleg. 3.2.6. A garancia



mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese sima kamatszédmitassal, de maximum
50 000 Ft.

3.3. A garancia 6sszegének utalasa

3.3.1. A Pénztar a kiszamitott garancia O6sszegét a mikdodési alapjabdl a Pénztartag lakossagi
folydszamlajara utalja, de a koéltséghatékonysag miatt csak abban az esetben, ha az eléri az 1000
Ft-ot. Amennyiben nem éri el, a Pénztar gongyodliti a Pénztartag garanciakovetelését, és a limit
elérése utan utal.

3.3.2. A Pénztar garanciakifizetést postai uton nem teljesit.

3.3.3. A téritett garanciakat és az azokkal kapcsolatos teljes dokumentaciot a Pénztar kildn modulban
tartja nyilvan, s az utalt 6sszegeket a kulén modul analitikaja alapjan kdnyveli f6konyvileg.

3.3.4. A garancidlis 6sszeg utalasa soran mindig figyelembe veszi a hatalyos adéjogszabalyokat, és az
utalas, illetve igazolasok kiadasa soran ennek megfeleléen jar el.

4, Kommunikacio

A Pénztar internetes honlapjan értesiti Pénztartagjait a garancia igénybevételének lehetéségeirdl, teljes
koérlen tajékoztatva ket az adozasi feltételekrdl is.

B. GARANCIAVALLALAS EGYENI SZAMLARA ERKEZO BEFIZETESEK KONYVELESERE
1. A vallalt garancia

A PREMIUM Egészségpénztar vallalja, hogy a Pénztartagok altal, illetve a Pénztartagok egyéni szamlajara a
Munkaltatok altal teljesitett befizetést a befizetés Pénztar bankszamlajara torténé jévairasatdl, illetve a
befizetés konyveléséhez sziikséges informaciok rendelkezésére allasatdl szamitott 1 munkanapon belll
lekdnyveli a Pénztartag egyéni szdmlajara. Amennyiben a kényvelés a Pénztar hibajabdl nem valésul meg 1
munkanapon bellil, a Pénztartag garanciat érvényesithet.

2. A garancia vallalasanak feltételei

2.1. A Pénztar a befizetést akkor tekinti beérkezettnek, ha a befizetés
= aPénztar bankszamlajan jovairasra kertlt és
= a befizetés konyveléséhez szilkséges adatok, informaciék a Pénztar rendelkezésére
allnak.

2.2. Pénztartag altal teljesitett befizetés esetén:
221 A befizetés a Pénztar bankszamlajara megérkezett;
222 A konyveléshez sziikséges adatok, informaciok a befizetés teljesitésekor megjeldlésre keriltek,
melyek:
= aPénztartag neve, és
» a Pénztartag egyértelm( azonositasahoz szikséges személyes adat (pl. adéazonositd
jel, tagi azonosito), és
=  a befizetés jogcime.

2.3. Munkaltato altal teljesitett befizetés esetén:

23.1 A befizetés a Pénztar bankszamlajara megérkezett;

2.3.2 A konyveléshez sziikséges Munkaltatd altal teljesitett adatszolgaltatas (bevallas) a Pénztarhoz
dokumentalhatéan beérkezett. A Pénztar a dokumentaltsag alatt a kbvetkezdket érti:
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= Az adatszolgaltatas be van iktatva a Pénztar informatikai rendszerébe;
= Amennyiben nincs beiktatva a Pénztar rendszerébe az adatszolgaltatds, akkor a
Munkaltato tértivevénnyel, személyes leadas esetén a Pénztar altal kiadott atvételi
bizonylattal, elektronikusan, a Pénztar adatszolgaltatasok megkildésére fenntartott E-
mail cimre klldott adatszolgaltatas esetén a kézbesitési visszaigazolas bemutatasaval
bizonyitani tudja, hogy az adatszolgaltatast a Pénztar megkapta;
A befizetéshez tartozé adatszolgaltatasnak legalabb az alabbi adatokat kell tartalmaznia:
»  aPénztar adatai;
= a Munkaltaté adatai (név, adészam);
=  vonatkozasi id6szak;
= befizetés datuma;
] pénztartag neve;
= addazonosito jele;
=  befizetés jogcime;
=  befizetett 6sszeg.
Minden a jogszabalyok illetve az egészségpénztari szabalyzatok altal el6irt kdnyveléshez
szikséges dokumentum, informacié a Pénztar rendelkezésére all (pl. munkaltatéi szerzédés);

A Pénztartag a késedelmes konyvelés miatti bejelentése a befizetés beérkezésétél szamitott 60
napon belul megtérténik.

A garancia érvényesitése

A Pénztartag bejelentése a garancia igényére:

A bejelentés csak irasban térténhet (postai levélen, e-mailen, vagy faxon keresztil),

A Pénztar a Pénztartag altal postazott (vagy mas teljesitési segéd kozvetitésével eljuttatott)
garanciaigény-bejelentés esetében nem felelés a postara adast, elkiildést kdvetd késedelmes
beérkezésbdl, eltinésbdl stb. adddo karokért. A Pénztartag altal tett irasbeli bejelentést a Pénztar
abban az esetben veszi figyelembe, ha az a B.2.4. pontban meghatarozott hataridén belll
bizonyithatéan megtortént.

A Pénztar minden bejelentést egyedileg vizsgal ki.

A garancia 0sszegének kiszamitasa
Amennyiben a kivizsgalds alapjan jogosnak minésul az Ugyfél bejelentése, a Pénztar késedelmi
kamat szamité modul segitségével kiszamolja a neki jaré garancia 6sszeget.
A befizetéstél szamitott napnak azt a napot tekinti a Pénztar, amikor a Pénztartag vagy a
Munkaltaté éaltal befizetett 6sszeg a Pénztar bankszamlgjan jovairasra kerult. A kdnyveléshez
szilkséges informéciok rendelkezésre éallasatdl szamitott napnak azt a napot tekinti a Pénztar,
amikor
=  Munkaltatéi altal teljesitett befizetés esetén a pontos és hianytalanul kitoltott
adatszolgaltatast kézhez kapta (iktatas datuma);
= Pénztartag altal teljesitett befizetés esetén a konyveléshez sziikséges informacidkat
megkapta.
Amennyiben a befizetés és a kdnyveléshez szikséges informaciok beérkezésének napja eltér,
abban az esetben az 1 munkanapos hataridé a késébbi datumtél szamitando.
A befizetés egyéni szamlan térténd jovairasanak datuma az a nap, amikor a Pénztar a befizetést
az egyéni szamlara konyvelte.
A garancia mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese sima kamatszamitdssal, de
maximum 50 000 Ft.
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A garancia 6sszegének utalasa

A Pénztar a kiszamitott garancia 6sszegét a mikddési alapjabdl a Pénztartag lakossagi
folybészamlgjara utalja, de a kdltséghatékonysag miatt csak abban az esetben, ha az eléri az 1000
Ft-ot. Amennyiben nem éri el, a Pénztar gongyodliti a Pénztartag garanciakovetelését, és a limit
elérése utan utal.

A Pénztar garancia kifizetést postai uton nem teljesit.

A téritett garanciakat és az azokkal kapcsolatos teljes dokumentaciot a Pénztar kaldn modulban
tartja nyilvan, s az utalt 6sszegeket a kilén modul analitikaja alapjan kényveli fékdnyvileg.

A garancialis 6sszeg utalasa soran mindig figyelembe veszi a hatalyos adéjogszabalyokat, és az
utalas, illetve igazolasok kiadasa soran ennek megfeleléen jar el.

Kommunikacidé

A Pénztar internetes honlapjan értesiti Pénztartagjait a garancia igénybevételének lehetéségeirdl, teljes
koérlen tajékoztatva ket az adozasi feltételekrdl is.

A jelen szabalyzatot a Pénztar Igazgatétanacsa 2020. december 1-jén hozott 2020/55. (X11.01) szamu
hatarozataval 2020. december 2-i nappal Iéptette hatalyba.

Budapest, 2020. december 1.

dr. Varadi Péter Pataki Taméasné
az lgazgatétanacs elndke ugyvezetd igazgatd



