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BI595 / 20161017

BI595  Prémium Classic Egészségbiztosítás általános és különös feltételei

Jelen feltételek hatályba lépésének időpontja: 2016. október 17.

I.  fejezet – Általános rendelkezések

1.1.	
A Biztosító a jelen biztosítási feltételek (továbbiakban: Biztosítási Feltételek) alapján arra vállal kötelezettséget, hogy biztosítási díj ellenében  
a biztosítási események bekövetkezése esetén a biztosítási feltételek szerint meghatározott biztosítási szolgáltatásokat nyújtja.

1.2.	
A Biztosítási Feltételekben nem szabályozott kérdésekben a PRÉMIUM Egészségpénztár Alapszabálya, a Polgári Törvénykönyv rendelkezései, 
valamint a hatályos magyar jogszabályok az irányadóak. Nem válik a biztosítási szerződés részévé a Biztosító és a Szerződő, illetve a Biztosított 
közötti korábbi üzleti kapcsolat során kialakított szokás, illetve gyakorlat, sem a biztosítási üzletágban a hasonló jellegű szerződés alanyai által 
széles körben ismert és rendszeresen alkalmazott szokás.

1.3.	
A biztosítási szolgáltatást a Biztosító a Szerződő és a Biztosító által kötött Csoportos Biztosítási szerződés alapján nyújtja.

1.4.	
A Csoportos Biztosítási szerződés határozatlan időtartamra jött létre.

II.  fejezet – A biztosítási szerződés alanyai

2.1.	 Biztosító
A Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. (1138 Budapest, Váci út 135–139.), amely a befizetett díj ellenében vállalja az egészségbiz­
tosítási kockázatot, és a Biztosítási Feltételekben meghatározott szolgáltatás teljesítésére kötelezettséget vállal.

2.2.	 Szerződő
A PRÉMIUM Egészségpénztár (1138 Budapest, Váci út 135–139.), amely a Biztosítóval a Csoportos Biztosítási szerződést megköti, az azzal kap­
csolatos jognyilatkozatokat megteszi, és a biztosítás díját a Biztosító részére a Csoportos Biztosítási szerződésben rögzítettek szerint megfizeti.

2.3.	 Biztosított
Jelen feltételek alkalmazásában biztosítottnak minősül a Pénztártag, illetve a Pénztártag által megjelölt Szolgáltatásra jogosult hozzátar­
tozója (házastárs, élettárs, vér szerinti, örökbefogadott, mostoha- és nevelt gyermek, továbbiakban: hozzátartozó) aki a Csoportos biztosítási 
szerződéshez csatlakozott, és akit ennek alapján a Szerződő a Biztosítónak Biztosítottként bejelentett. Biztosított csak olyan személy lehet, 
akinek életkora a csatlakozáskor 16 és 65 év közötti. Az életkor számítása úgy történik, hogy a csatlakozás évéből ki kell vonni a Biztosított 
születési évét. 

2.4.	 Kedvezményezett
A Biztosítási Feltételekben meghatározott szolgáltatás igénybevételére minden esetben azon Biztosított jogosult, akivel a biztosítási esemény 
megtörténik.

III.  fejezet – Fogalmak, meghatározások

3.1.	 Pénztártag
Az Öpt. 1. § (1) bekezdés d) pontja szerint a PRÉMIUM Egészségpénztár (továbbiakban: Egészségpénztár) tagja. A biztosítással kapcsolatos, 
Biztosított(ak)at érintő valamennyi ügyintézés, értesítés, jognyilatkozat tétel az Egészségpénztár és a Pénztártag között történik, ide nem értve 
azokat az ügyeket, melyek a Biztosító Biztosítási Feltételekben rögzített (kártérítési) szolgáltatásaival kapcsolatosak.

3.2.	 Szolgáltatásra jogosult
Az Öpt. 2. § (4) bekezdés a) pontja szerint a Pénztártag közeli hozzátartozója, úgymint a Ptk.-ról szóló 2013. évi V. törvény 8:1. § (1) bekezdés 
1. pontjában meghatározott személy, valamint az élettárs, amennyiben a Pénztártag a személyt az Egészségpénztárba szolgáltatásra jogosult­
jaként bejelentette. A szolgáltatásra jogosult az Öpt. 1. § (1) bekezdés a) pontja alapján a pénztártag jogán veheti igénybe az Egészségpénztár 
szolgáltatásait. Az Egészségpénztár nem áll jogviszonyban a szolgáltatásra jogosulttal, a vele kapcsolatos ügyeket az Egészségpénztár a Pénz­
tártag bevonásával intézi.
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3.3.	 Pajzs Szolidáris Alap
A Pajzs Szolidáris Alap az Egészségpénztár közösségi szolgáltatása, amelynek tagja az a Pénztártag, aki az Alaphoz csatlakozik. A Pénztártag 
Szolidáris Alapban fennálló tagsága az Alapból, vagy a Pénztárból történő kilépés esetén szűnik meg. A Pénztártag az Alaphoz csatlakoztathatja 
a 16. életévet betöltött közeli hozzátartozóját. A csatlakozás megszűnése történhet a Pénztártag nyilatkozatával, vagy a Pénztártag tagsági 
jogviszonya megszűnésével.

3.4.	 Egészségügyi szolgáltató
A Biztosítási Feltételekben meghatározott egészségügyi szolgáltatások nyújtására jogosult szolgáltató, aki az igénybe vett szolgáltatásról érvé­
nyes számlát állít ki a Biztosító vagy a Kedvezményezett részére. 

3.5.	 Ellátásszervező
Azon intézmény, amely szakértőket és orvosokat alkalmaz, akik segítségével a Biztosító egészségügyi szolgáltatásokat szervezhet a Kedvez­
ményezett részére. Az ellátásszervező elérhetőségeit a Biztosító a Szerződő részére eljuttatja, amelyről a Szerződő a Biztosítottakat tájékoztatja.

3.6.	 Csatlakozási nyilatkozat
Csatlakozási nyilatkozat tehető call centeren keresztül történő csatlakozás esetén szóban, rögzített vonalon, vagy az Egészségpénztár által 
meghatározott nyomtatványon írásban. 

3.7.	 Egészségügyi ellátás
Az egészségügyi hatóság által kiadott működési engedéllyel végezhető egészségügyi tevékenységek összessége, amelynek célja a Biztosított 
egészségének megőrzése, a megbetegedések korai felismerése, megelőzése, megállapítása, gyógykezelése, beteg állapotának javítása, álla­
potromlás megelőzése céljából a beteg vizsgálata, kezelése, gondozása, ápolása, fájdalom csökkentése, továbbá a beteg vizsgálati anyagainak 
feldolgozása.

3.8.	 Egészségügyi szakma
Egészségügyi szakképesítéssel, továbbá jogszabályban meghatározott szakmai (személyi és tárgyi) minimumfeltételekkel ellátható olyan 
egészségügyi szolgáltatások összessége, mely szerepel az egészségügyi szakmai kódjegyzékben.

3.9.	 Egészségügyi tevékenység
Az egészségügyi szolgáltatás részét képező minden tevékenység, kivéve azon tevékenységeket, amelyek végzéséhez nem szükséges egészség­
ügyi szakképesítéssel rendelkező személy szakmai felügyelete.

3.10.	 Járóbeteg-ellátás
Betegség vagy baleset következtében szükségessé váló, szakorvos által végzett egyszeri vagy alkalomszerű egészségügyi ellátás, labor illetve 
diagnosztikai vizsgálat, amely nem minősül fekvőbeteg-ellátásnak. 

3.11.	 Fekvőbeteg-ellátás
A páciens folyamatos egészségügyi ellátását végző orvos, kezelőorvos vagy az arra feljogosított más személy beutalása, illetve a páciens 
jelentkezése alapján – a fekvőbetegszakellátásra vonatkozó hatályos jogszabályok rendelkezéseinek megfelelő – fekvőbeteg-gyógyintézetben, 
kórházban – folyamatos benntartózkodás mellett vagy meghatározott napszakokban – nyújtott diagnosztikai, gyógykezelési célú egészség­
ügyi szolgáltatás, illetve olyan egyszeri vagy kúraszerű beavatkozás, amelyet követően meghatározott idejű megfigyelés szükséges, illetve  
a megfigyelési idő alatt – szükség esetén – a további azonnali egészségügyi ellátás biztosított. Így fekvőbeteg-ellátásnak minősül a fekvőbeteg-
gyógyintézetben, kórházban a páciensen diagnosztikai, gyógykezelési céllal végzett műtét (annak pre- és postoperativ szakaszaival együtt), 
különösen, ha a pácienst a neki nyújtandó egészségügyi ellátás céljából a fekvőbeteg-gyógyintézetbe, kórházba több napra szólóan vesznek 
fel. Az egészségügyi szolgáltató intézményébe való felvétel több napra szól, ha a páciens az intézménybe való felvétele, illetve elbocsátása 
napja között minden éjszakát az intézményben tölt egészségügyi ellátásával összefüggésben és az intézményből való elbocsátás későbbi napon 
történik, mint az intézménybe való felvétel.

3.12.	 Egészségügyi dokumentum, dokumentáció
Az egészségügyi szolgáltatás során az egészségügyi személyzet tudomására jutó, a páciens kezelésével kapcsolatos egészségügyi és személy­
azonosító adatokat tartalmazó, a hatályos jogszabályok alapján és az egészségügyi, orvosszakmai előírások betartásával készített feljegyzés, 
nyilvántartás, vagy bármilyen más módon rögzített adat, függetlenül annak hordozójától vagy formájától. Ezek különösen az alábbi dokumentu­
mok: ambulánslap, kórházi zárójelentés, vizsgálati lap, ápolási, illetve ellátási dokumentáció, vizsgálati lelet, laborlap, diagnosztikai vizsgálatok 
során készült felvételek, vény(másolat), beutaló (másolat).

3.13.	 Kezelés
A páciens betegségével, sérülésével, egészségkárosodásával illetve egészségi állapotával kapcsolatos diagnosztikai, vizsgálati, terápiás eljárás, 
továbbá ezek keretében végzett beavatkozás, egészségügyi ellátás vagy szolgáltatás, melyet (szak)orvos(ok) nyújt(anak), mint kezelőorvos(ok).

3.14.	 Kezelőorvos
A páciens betegségével, sérülésével, egészségkárosodásával illetve egészségi állapotának felmérésével összefüggő diagnosztikai, vizsgálati, 
terápiás eljárást felállító, továbbá ezek keretében beavatkozást, egészségügyi ellátást vagy szolgáltatást nyújtó (szak)orvos, aki a páciens 
egészségi állapotáért, megfelelő egészségügyi ellátásáért felel.
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3.15.	 Éves szolgáltatási limit
A Biztosító meghatározza, hogy a jelen feltételek szerinti szolgáltatás a kockázatviselés kezdetétől számított egy naptári évben mekkora 
keretösszegig vehető igénybe.

3.16.	 24 órás orvosi segélyvonal
Telefonon történő orvosi tanácsadás, amelyet a Biztosított jelen feltételekben meghatározott telefonszám felhívásával vehet igénybe. Az orvosi 
call center éjjel-nappal, az év 365 napján fogadja a Biztosítottak hívását és tájékoztatást ad a jelen feltételekben meghatározott egészségügyi 
vonatkozású kérdésekre.

IV.  fejezet – Csatlakozás a Csoportos Biztosításhoz, a biztosítási jogviszony hatálya, megszűnése

4.1.	
A Pénztártag és a hozzátartozók Csoportos Biztosítási szerződéshez való csatlakozásáról a Pénztártag nyilatkozhat. A csatlakozás call centeren 
keresztül, vagy írásban történik. A Biztosító kockázata a Pénztártag által a csatlakozáskor megjelölt biztosítási csomagra terjed ki. A Biztosított 
biztosítotti jogviszonya kockázat elbírálás nélkül jön létre.

4.2.	
Biztosítotti jogviszony egy magánszemély részére egy adott időszakra és egy adott biztosítási csomagra vonatkozóan kizárólag egy jogcímen, 
azaz vagy tagsági jogviszonyból eredően, vagy Pénztártag pénztári számlájának szolgáltatására jogosult hozzátartozóként jöhet létre.

4.3.	
A biztosítotti jogviszony a csatlakozással jön létre. A biztosítási jogviszony létrejöttét – a Szolgáltatásra jogosult hozzátartozó viszonylatában 
is – az Egészségpénztár a Pénztártag részére visszaigazolja.

4.4.	
A biztosítotti jogviszony kezdete egy adott biztosítási csomag tekintetében a csatlakozás hónapját követő második hónap első napja, kivéve, ha 
a Pénztártag a csatlakozáskor későbbi időpontot jelölt meg. A biztosítotti jogviszony kezdeteként kizárólag valamely hónap első napja jelölhető 
meg. Amennyiben a csatlakozáskor nem valamely hónap első napját jelölik meg, a biztosítotti jogviszony kezdete a csatlakozáskor megjelölt 
időpontot követő hónap első napja. A biztosítotti jogviszony kezdetétől esedékes a havi biztosítási díj megfizetése.

4.5.	
A biztosítási év adott Biztosított vonatkozásában egy adott biztosítási csomag tekintetében a biztosítotti jogviszony kezdetétől számított egy 
éves időtartam, a biztosítási évforduló pedig megegyezik a biztosítotti jogviszony kezdetének napjával.

4.6.	
A Biztosított a csatlakozáskor, de legkésőbb a szolgáltatás igénybe vételekor írásban hozzájárul az egészségügyi adatainak kezeléséhez,  
illetve felmentést ad a hatóságoknak, intézményeknek az egészségügyi adataira vonatkozó titoktartási kötelezettségük alól. Egészségügyi adat 
átadására legkorábban a szolgáltatás igénybevételekor kerül sor.

4.7.	
A távértékesítés keretében kötött pénzügyi ágazati szolgáltatási szerződésekről szóló 2005. évi XXV. törvény alapján a Pénztártag a szolgáltatás 
megrendeléséről szóló visszaigazolás kézhezvételétől számított 14 napon belül a csatlakozását jogosult írásban vagy telefonon, rögzített vonalon 
felmondani. A felmondási nyilatkozatot írásban a Pénztár címére (1138 Budapest, Váci út 135–139.), e-mailben a kapcsolat@premiumpenztarak.
hu címre, faxon a +36 1 580 2295-ös faxszámra kell megküldeni, a szóbeli felmondást pedig a +36 1 999 9696-os telefonszámon teheti meg  
a Pénztártag. Ebben az esetben a már levont biztosítási díj a Pénztártagnak visszajár. A felmondás jogát akkor lehet határidőben érvényesítettnek 
tekinteni, ha a Pénztártag a felmondást a 14 napos határidő lejárta előtt postára adja. 

4.8.	
A Pénztártag a Szerződőhöz megküldött írásos nyilatkozattal vagy telefonon keresztül jogosult a biztosítási jogviszonyt megszűntetni, ezzel díj­
fizetését lemondani. A Szolgáltatásra jogosult hozzátartozó tekintetében a Pénztártag és a Szolgáltatásra jogosult hozzátartozó együttesen jogo­
sult a biztosítási jogviszony megszüntetésére és a díjfizetés lemondására. A felmondási nyilatkozatot írásban a Pénztár címére (1138 Budapest,  
Váci út 135–139.), e-mailben a kapcsolat@premiumpenztarak.hu címre, faxon a +36 1 580 2295-ös faxszámra kell megküldeni, a szóbeli 
felmondást pedig a +36 1 999 9696-os telefonszámon teheti meg a Pénztártag. A biztosítási fedezet (a Biztosító kockázatviselése) legkorábban  
a nyilatkozat kézhezvételének hónapját követő hónap utolsó napján szűnik meg. A Pénztártag a lemondást a Biztosítónál kizárólag írásban teheti 
meg. Amennyiben a Pénztártag a lemondást a Biztosítónál teszi meg, úgy arról a Biztosító értesíti a Szerződőt.
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V.  fejezet – A Biztosító kockázatviselésének kezdete, hatálya

5.1.	
A kockázatviselési időtartam a Biztosított és a Biztosító viszonylatában azon időszak – ide nem értve a várakozási időtartamot –, amelyre vonat­
kozóan a Szerződő a Biztosítottra vonatkozó csoportos egészségbiztosítás díját a Biztosító részére megfizette. A kockázatviselési időtartam 
minden esetben valamely díjfizetéssel rendezett hónap első napjával kezdődik.
Amennyiben a biztosítási díj az esedékesség időpontjáig nem kerül kiegyenlítésre, úgy a Biztosító kockázatviselése a díj esedékességétől 
számított további 30 napig fennmarad, majd ezt követően, ha az esedékes és elmaradt díjak továbbra sincsenek kiegyenlítve a Biztosító kocká­
zatviselése a díjjal nem rendezett időszakra vonatkozóan megszűnik. Amennyiben a díjfizetés adott Biztosított vonatkozásában újraindul (vagyis 
az esedékes és elmaradt díjak kiegyenítésre kerülnek), úgy a kockázatviselési időtartam a várakozási idő nélkül újraindul. A kockázatviselési 
időtartam alatt a Biztosító nyújtja a Biztosítási Feltételek szerinti szolgáltatást.

5.2.	
Várakozási idő az az időszak, amely biztosítási jogviszony kezdetétől a Biztosító kockázatviselése kezdetéig tart. A várakozási idő alatt bekövet­
kezett biztosítási eseményekre a Biztosító kockázatviselése nem áll fenn, azaz a Biztosító nem nyújt szolgáltatást. A Biztosító kockázatviselése 
a várakozási időt követő nap 0:00 órakor kezdődik.

5.3.	
A Biztosító adott Biztosítottra vonatkozóan 1 hónap várakozási időt határoz meg. A Szerződő a Pénztártagot szerződéskötés előtt tájékoztatja  
a várakozási időről.

5.4.	
Amennyiben a Szerződő adott Biztosított tekintetében fedezet hiánya miatt nem fizette meg a biztosítási díját a díj esedékességkor és lemondó 
nyilatkozatot nem nyújtottak be, a Szerződő a következő díjfizetés esedékességekor megkísérli megterhelni a Pénztártag egyéni egészség­
számláját a biztosítási fedezet elmaradt és esedékes havi díjaival. 
Amennyiben a tag számláján zárolásra kerül az összes elmaradt és esedékes biztosítási díj, a sikeres zárolást követő hónap 1. napjától a Biz­
tosító kockázatviselése újraindul, a várakozási idő újraindulása nélkül.

5.5.	
A biztosítás a Magyarországon bekövetkezett biztosítási eseményekre terjed ki, azonban a biztosítási eseményeket kiváltó ok a Föld bármely 
országában bekövetkezhet. A biztosítás a nap 24 órájára kiterjed.

VI.  fejezet – A Biztosító kockázatviselésének megszűnése

6.1.	
A Biztosító kockázatviselése megszűnik:

a)	 Adott Biztosított tekintetében 
	 aa) �az adott Biztosított halálával, az elhalálozás napjával,
	 ab) �a Biztosított 65. életévének betöltését követő biztosítási évforduló napján 24:00 órakor,  
	 ac) �a biztosítási díjfizetés megszakadása esetén az utolsó díjjal fedezett napot követő 30 nappal. Az elmaradt és esedékes díjak sikeres 

zárolása esetén a Biztosító kockázatviselése adott Biztosított vonatkozásában újraindul. 
	 ad) �call centeren keresztül történő csatlakozás esetén a 4. fejezet 7. pontjában meghatározott 14 napon belüli felmondással,
	 ae) �a biztosítási csomag lemondásakor, a lemondó nyilatkozatban meghatározott hónap utolsó napjával.

b)	 a Pénztártag és valamennyi Szolgáltatásra jogosult hozzátartozója tekintetében 
	 ba) �a Pénztártag halálával, az elhalálozás napjával, 
	 bb) �a Pénztártag egészségpénztári tagsági jogviszonyának megszűnése (kivéve a ba) pontot) esetén a tagsági jogviszony megszűnése 

hónapjának utolsó napjával; 
	 bc) �amennyiben a Pénztártag a IV. fejezet 8. pontja szerint tett nyilatkozatával biztosítási jogviszonyát megszünteti, legkorábban a nyilat­

kozat kézhezvételének hónapját követő hónap utolsó napjától;
	 bd) �a Szerződő és a Biztosító között fennálló Csoportos Biztosítási szerződés megszűnése esetén a Csoportos Biztosítási szerződés 

megszűnésének napjával. 

6.2.	
A Biztosító kockázatviselésének megszűnése nem érinti a megszűnés előtt bekövetkezett biztosítási eseményekkel kapcsolatos, folyamatban 
lévő vagy függő károk elbírálását.
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VII.  fejezet – A biztosítási díj, a díj módosításának lehetősége

7.1.	
A csoportos biztosítás díja a Biztosító kockázatviselésének, illetve szolgáltatási kötelezettségének ellenértéke, melyet a Szerződő havi gyako­
risággal fizet meg a Biztosítónak, amennyiben annak pénzügyi forrása rendelkezésre áll. A csoportos egészségbiztosításhoz tartozó biztosítási 
csomagok biztosítási díját a Biztosítási Feltételek 1. számú melléklete tartalmazza.

7.2.	
Az adott díjfizetési időszakra eső biztosítási díjakat egy összegben a Szerződő fizeti meg átutalással a Biztosító részére. A díjfizetés forrása  
a Pénztártag és a Szolgáltatásra jogosult hozzátartozó Biztosítottak tekintetében is a Pénztártag egyéni egészségszámlája.

7.3.	
A díj esedékessége a Biztosító részére a tárgyhavi kockázatviselésre a tárgyhónapot megelőző hónap utolsó munkanapja. A Szerződő a Biztosí­
tottra vonatkozó első havi biztosítási díjat a biztosítási jogviszony kezdetének hónapját megelőző hónapban fizeti meg. A Pénztártag kötelezett­
sége, hogy a tárgyhónap előtti hónapban a vállalt biztosítási díj(ak) összege a Szerződő által díjfizetés miatti zárolásra rendelkezésre álljon. 

7.4.	
Fedezethiány esetén a Szerződő a következő időszakra esedékes díjat az elmaradt díjakkal egyidejűleg, csomagonként, és havi díjtételenként, 
pótlólagosan próbálja meg a Pénztártag egyéni  egészségszámláján beterhelni. A Pénztártag egyéni számlájáról a Biztosítónak kifizetett összeg –  
a Biztosítási Feltételekben meghatározott esetek kivételével – nem követelhető vissza, kivéve a pénztár téves könyvelését, nyilvántartását, illetve 
a túlfizetés esetét. 

7.5.	
A Pénztártag a csatlakozáskor felhatalmazza a Szerződőt arra, hogy az általa meghatározott személyekre és biztosítási csomag(ok)ra a Szerződő 
határozatlan időtartamig a biztosítás elmaradt és esedékes havi díjának zárolását a tag egyéni egészségszámláján, csomagonként és havi díj­
tételenként külön-külön kezdeményezze. 
A Pénztár először a Pénztártaghoz tartozó csomag elmaradt és esedékes díjait esedékességi dátum szerinti sorrendben, majd a Szolgáltatásra 
jogosultakhoz tartozó csomagok elmaradt és esedékes díjait a szolgáltatásra jogosultak születési dátuma alapján növekvő sorba rendezve,  
az esedékességi dátum szerinti zárolási sorrendben próbálja meg a Pénztártag egyéni egészségszámláján beterhelni. 

7.6.	
A Szerződő a Csoportos Biztosítási Szerződésben meghatározottak szerint a díj esedékessége hónapjának utolsó napját követő első nap értesíti 
a Biztosítót arról, hogy mely Biztosítottak tekintetében volt sikeres a Pénztártagok egyéni számláján a biztosítási díjak beterhelése. A közölt 
adatok alapján a Biztosító számlát állít ki a Szerződő részére a befizetendő biztosítási díjról. A Szerződő a Biztosító által megküldött számlák 
alapján a biztosítás díját megfizeti a Biztosító részére, a számlán feltüntetett fizetési határidőn belül.

7.7.	
A sikertelen díjfizetés esetén a Szerződő értesíti a Pénztártagot – a Szolgáltatásra jogosult tekintetében is – a sikertelen díjterhelésről.  
Ezt követően a Szerződő minden hónapban megkísérli az elmaradt és esedékes biztosítási díjakat Biztosító felé rendezni.

7.8.	
Amennyiben a Szerződő a jelen Fejezet 5. pontjában meghatározott határidőig nem fizeti meg a biztosítási díjat adott Biztosított tekintetében, úgy 
a Biztosító kockázatviselése a díj esedékességétől számított további 30 napig fennmarad, majd ezt követően a díjjal nem rendezett időszakra 
vonatkozóan megszűnik. Amennyiben a Pénztártag egyéni egészségszámláján sikeres az elmaradt és esedékes biztosítási díjak beterhelése és 
a Szerződő megfizeti azt a Biztosítónak, úgy a következő hónap első napjától a Biztosító kockázatviselése újraindul.

7.9.	
A Szerződőnek adott Biztosítottra vonatkozó díjfizetési kötelezettsége biztosítotti jogviszony megszűnéséig áll fenn. 
Ha Pénztártag illetve a Szolgáltatásra jogosult elhalálozása miatt szűnik meg a Biztosító kockázatviselése, a Biztosító az elhalálozás hónapjának 
utolsó napjáig jogosult a biztosítási díjra. Ezt követő időszakra befolyt biztosítási díjakat a Biztosító visszautalja a Szerződőnek. Az elhalálozás 
bejelentésének elmaradásából adódó vitás kérdéseket a Pénztártag örököse(i), illetve a Szolgáltatásra jogosult halála esetén Pénztártag a Biz­
tosítóval közvetlenül rendezik.

7.10.	
A Pénztártag halála esetén a Biztosító kockázatviselése megszűnik a Pénztártagra, valamint a hozzá kapcsolódó Szolgáltatásra jogosultra vonat­
kozóan, az elhalálozás napjával. A Szolgáltatásra jogosult halála esetén a rá vonatkozó kockázatviselés megszűnik az elhalálozása napjával. 
Ilyen esetben a Biztosítót az elhalálozás hónapjának utolsó napjáig illeti meg a biztosítási díj. A Pénztártag tagsági jogviszonyának megszűnése 
esetén, amennyiben a Pénztártag a tagsági viszonyának megszűnése előtt a biztosítást nem mondta fel, úgy a megszűnést követően megfizetett 
biztosítási díj nem követelhető vissza.
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7.11.	
Amennyiben adott Biztosított vonatkozásában díjrendezettség hiánya miatt, egymást követő 6 hónapon keresztül a Biztosító kockázatviselése 
nem állt fenn, vagy az adott Biztosítottra vonatkozó kumulált díjtartozás elérte 6 havi biztosítási díj összegét, a Pénztár kezdeményezi a Pénz­
tártagnál az adott Biztosítottra vonatkozó biztosítási csomag megszűntetését. 
A Pénztár írásban tájékoztatja a Pénztártagot a díjtartozásról és felkéri a díj rendezésére. Amennyiben az elmaradt és esedékes biztosítási díjak 
beterhelése a 6. díjjal nem fedezett hónap utolsó napjáig, vagy a folytatólagos fedezetlenség 6. hónapjának utolsó napjáig nem történik meg  
a Pénztártag egyéni egészségszámláján, az adott Biztosított biztosítási jogviszonya megszűnik.
A kockázatviselés vége az utolsó díjjal rendezett hónap utolsó napja, de maximum a biztosítási jogviszony megszűnésének dátuma.

7.12.	
Amennyiben a Biztosított biztosítási jogviszonya díjnemfizetés, vagy lemondás miatt szűnik meg, a Biztosított a Csoportos Biztosítási 
Szerződéshez történő ismételt csatlakozását legkorábban a biztosítási jogviszony megszűnésétől számított harmadik naptári hónap elteltével 
kezdeményezheti. 

7.13.	
Biztosító a biztosítási díj mértékének vagy egyéb fizetési feltételeinek változásáról bármely szerződéses évforduló előtt 90 nappal értesíti  
a Szerződőt. A Szerződő a díjváltozásról a Biztosító értesítését követően, de legkésőbb a szerződéses évforduló előtt 60 nappal értesíti a Biztosí­
tottat a Szolgáltatásra jogosult vonatkozásában is. Ha a Biztosított a módosítást nem fogadja el, jogosult a biztosítási jogviszonyt a Szerződőhöz 
intézett írásbeli nyilatkozattal felmondani. Amennyiben a Pénztártag felmondó nyilatkozata a változás hatályba lépése előtti második hónap 
utolsó napjáig nem érkezik be a Szerződőhöz, úgy a módosítás elfogadottnak tekintendő. A Szerződő legkésőbb bármely szerződéses évfor­
duló előtt 30 nappal nyilatkozik a Biztosító felé, hogy a díjváltozást elfogadja-e. Amennyiben a Szerződő és a Biztosító a díjmódosítás tekinte­
tében legalább 30 nappal a szerződéses évfordulót megelőzően nem jutnak egyezségre, és jelen Csoportos Biztosítási szerződést legkésőbb  
a szerződéses évforduló előtt 30 nappal egyik fél sem mondja fel, a szerződés az eredeti tartalommal marad hatályban.

7.14.	
A Csoportos Biztosítási szerződés megszűnése esetén a Pénztártagnak visszajár az általa megfizetett biztosítási díj mindazon Biztosítottak után, 
akik a szerződés megszűnésének dátumát megelőző 3 hónap első napját követően csatlakoztak a Csoportos Biztosítási szerződéshez.

VIII.  fejezet – A Biztosító szolgáltatása

8.1.	
A Csoportos Biztosítási szerződés az alábbi biztosítási csomagot tartalmazza: 
Prémium Classic csomag:	 – Járóbeteg-ellátás 31 orvosszakmában, 
				    – labor és diagnosztikai vizsgálatok, 
				    – 24 órás orvosi segélyvonal szolgáltatás. 

A Prémium Classic csomag minden Pénztártag és/vagy csatlakoztatott Szolgáltatásra jogosultja számára elérhető, de a Pajzs Szolidáris Alap 
tagjai számára kedvezményes díjon vehető igénybe az 1. számú mellékletben foglaltak szerint. 

A Pajzs Szolidáris Alap tagjai számára az egészségbiztosítás Prémium Classic Pajzs csomag néven, a Prémium Classic csomaggal megegyező 
tartalommal jön létre. Jelen feltételben a Prémium Classic néven hívatkozott csomag egyben a Prémium Classic Pajzs csomagra is vonatkozik.

8.2.	
Egy Biztosított adott időpontban csak egy biztosítási csomaggal rendelkezhet. Egy személy egy időben nem veheti igénybe ugyanannak a biz­
tosítási csomagnak a szolgáltatásait a saját Pénztártagságára hivatkozva és Szolgáltatásra jogosult hozzátartozóként is.

IX.  fejezet – Az egészségbiztosítási csomagok különös feltételei

A Prémium Classic csomag járóbeteg-ellátásra szóló szolgáltatást finanszírozó egészségbiztosítás, amely keretében a Biztosított jogosult a  
XI. fejezetben meghatározott 24 órás orvosi segélyvonal szolgáltatásra is.

9.1.	 A biztosítási esemény
Biztosítási esemény – jelen különös feltételek szerint – a Biztosítottnak a kockázatviselési tartamon belül, a várakozási idő leteltét bale­
set, betegség vagy sérülés következtében hirtelen szükségessé váló orvosilag indokolt egészségügyi ellátása, amelyhez járóbeteg-ellátást  
vesz igénybe.

9.2.	 A Biztosító mentesülése és kockázatviselésének korlátozása
A Biztosító mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, ha 
– �a Biztosított az egyes szolgáltatásokat az Ellátásszervező által meghatározottól eltérő egészségügyi szolgáltatónál veszi igénybe,
– �az egészségügyi ellátás a Biztosító orvosszakértőjének véleménye alapján orvosilag nem indokolt, vagy nem megalapozott.
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9.3.	 A járóbeteg-ellátás elemei

9.3.1.	
Járóbeteg-ellátás keretében a Biztosított a jelen fejezetben felsorolt orvos-szakmákban szakorvosi ellátást, valamint a jelen fejezetben felsorolt 
diagnosztikai és labor vizsgálatokat vehet igénybe. Az elérhető vizsgálatok és ellátások részletes listáját 2. számú melléklet tartalmazza.

Szakorvosi ellátások Diagnosztikai és labor vizsgálatok

 1.	  Allergológia Laboratóriumi vizsgálatok

 2.	  Angiológia Biopszia

 3.	  Baleseti sebészet CT

 4.	  Belgyógyászat Endoszkópia

 5.	  Bőrgyógyászat Mammográfia

 6.	  Diabetológia MRI

 7.	  Endokrinológia PET

 8.	  Érsebészet Izotóp vizsgálatok

 9.	  Fül-orr-gégészet Ultrahang

10.	  Gasztroenterológia Standard röntgen vizsgálatok

11.	  Gyermekgyógyászat ABPM

12.	  Hematológia Arteriográf

13.	  Idegsebészet Csontsűrűség vizsgálat

14.	  Infektológia EKG (12 elvezetéses)

15.	  Kardiológia Holter Monitorozás

16.	  Kézsebészet Terheléses EKG

17.	  Mellkas sebészet Patológia

18.	  Nefrológia Epicutan allergia teszt

19.	  Neurológia Dermatoszkópos vizsgálat

20.	  Onkológia Audiológiai vizsgálat

21.	  Ortopédia Hüvelycitológia

22.	  Patológia Szcintigráfia

23.	  Rehabilitáció Spirometria

24.	  Reumatológia Kontrasztanyagos Röntgen vizsgálatok

25.	  Sebészet Neurológiai elektrofiziológiai vizsgálatok

26.	  Sportorvoslás

27.	  Szemészet

28.	  Szívsebészet

29.	  Szülészet-nőgyógyászat

30.	  Tüdőgyógyászat

31.	  Urológia

9.3.2.	 Szolgáltatási limit
A Biztosítottak a jelen feltételben meghatározott ellátásokat korlátlan számban vehetik igénybe.

9.4.	 A Biztosító szolgáltatása

9.4.1.	
A Biztosító az igénybe vett egészségügyi ellátás költségeit teljes mértékben átvállalja, amennyiben a Biztosított a szolgáltatást az Ellátásszervező 
által meghatározott Szolgáltatónál veszi igénybe.

9.4.2.	
Az Ellátásszervező elérhetőségeit a Biztosító a Szerződő részére eljuttatja, amelyről a Szerződő a Biztosítottakat tájékoztatja.

9.4.3.	
A járóbeteg-ellátás igénybevételéhez a Biztosított jelentkezik be az Ellátásszervezőnél. A szolgáltatások elérhetőségének módjáról a Szerződő 
tájékoztatja a Biztosítottat.
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9.4.4.	
A járóbeteg-ellátás igénybevételéhez orvosi beutaló nem szükséges, azonban a Szemészet, Bőrgyógyászat, Belgyógyászat, Fül-orr-gégészet, 
Sebészet, Nőgyógyászat kivételével a Biztosító vagy az Ellátásszervezője előzetes orvosi vizsgálatot írhat elő (és biztosít) a vizsgálat indo­
koltságának megítélésére.

9.4.5.	
Az igénybe vehető szolgáltatásokat a Biztosító jogosult módosítani, amelyről a Szerződőt a módosítás hatályba lépése előtt 30 nappal korábban 
írásban értesíti. A módosításról a Szerződő köteles a Biztosítottakat tájékoztatni.

9.6.	 A várakozási idő
A Biztosító a szolgáltatások kapcsán 1 hónap várakozási időt köt ki.

X.  fejezet – 24 órás orvosi segélyvonal szolgáltatás

10.1.	
A 24 órás orvosi segélyvonal szolgáltatásra minden Biztosított jogosult a biztosítási jogviszony létrejöttétől a Biztosító kockázatviselésének 
megszűnéséig azon hónapban, amelyre vonatkozóan a Biztosított által választott csomag díja megfizetésre került a Biztosító részére.

10.2.	
A szolgáltatást a Biztosító az Ellátásszervező igénybevételével nyújtja.

10.3.	
Az orvosi segélyhívó központban szakorvosok válaszolják meg a beérkező hívásokat, és tájékoztatást adnak a következő kérdések esetén:
– �egészséggel, betegséggel, gyógykezeléssel, egészségmegőrzéssel kapcsolatos kérdések,
– �tájékoztatás gyógyszerek összetételét, alkalmazhatóságát, mellékhatásait, helyettesíthetőségét, árát illetően,
– �tájékoztatás orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi ügyeletekről,
– �tájékoztatás ügyeletes gyógyszertárakról,
– �tájékoztatás egészségügyi intézmények elérhetőségéről.

10.4.	 Várakozási idő
A Biztosító jelen szolgáltatásra nem köt ki várakozási időt.

XI.  fejezet – Kizárások

11.1.	 Általános kizárások

11.1.1.	
A Biztosító kockázatviselése nem terjed ki azokra a biztosítási eseményekre, amelyek ok-okozati összefüggésben vannak a Biztosított aláb­
biakban meghatározott sporttevékenységével.
– �Autó-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpár sport, rali, motocross, ügyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, auto-crash 

(roncsautó) sport, motorcsónak sport.
– �Repülőtevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélküli légijármű, ejtőernyős ugrás, sárkányrepülés, gumikötél ugrás, mezőgazda- 

sági repülés.
– �Egyéb: búvárkodás, nyílttengeri vitorlázás, vadvízi evezés, hegymászás-, illetve sziklamászás, barlangászat.

11.1.2.	
Háborús kockázat, zavargások, felkelések esetén a Biztosító kockázatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztosítási esemény közvetlenül 
vagy közvetve összefüggésben áll az alábbi eseményekben történő aktív vagy passzív részvétellel:
– �háború (hadüzenettel vagy anélkül), polgárháború, határvillongás, forradalom, zendülés, puccs vagy puccskísérlet, népi megmozdulás, terror- 

cselekmény, felvonulás, sztrájk, munkahelyi rendbontás,
– �felkelésben, lázadásban, vagy zavargásban való részvétel, kivéve ha erre belföldön valamilyen hivatali vagy közszolgálati kötelességteljesítés 

közben kerül sor.

Jelen Feltétel alkalmazása szempontjából terrorcselekménynek minősül, különösen az olyan erőszakos, erőszakkal fenyegető, az emberi életre, 
a materiális, immateriális javakra vagy az infrastruktúrára veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallási, ideológiai, etnikai célok mellett 
foglal állást vagy valamely kormány befolyásolására vagy a társadalomban, illetve annak egy részében való félelemkeltésre irányul, illetve arra 
alkalmas.

11.1.3.	
Nem terjed ki a Biztosító kockázatviselése azokra az eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a Biztosítottnak a Biztosító koc­
kázatviselését megelőzően megállapított maradandó egészségkárosodása. Maradandó az egészségkárosodás akkor, ha a Biztosított egészségi 
állapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthető.
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11.2.	 Az egészségbiztosítási csomag különös feltételeire vonatkozó kizárások
A Biztosító kockázatviselése nem terjed ki az alábbiakra:

11.2.1.	
Sürgősségi ellátások, életveszély elhárítása. 

11.2.2.	
A művi terhesség-megszakítás, (kivéve az anya egészségének megőrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott illetve a bűncselekmény 
kapcsán előállott terhesség-megszakítások eseteit, illetve a magzat olyan várható rendellenességei miatti beavatkozásokat, melyek orvosi 
szempontból indokolják a terhesség megszakítását) terhesgondozás.

11.2.3.	
Jogszabályban meghatározott, az emberi reprodukcióra irányuló különleges eljárások, az embriókkal és ivarsejtekkel végzett kutatások, a művi 
meddővé tétel, továbbá a kizárólag a meddőség megszüntetésével kapcsolatos műtetek, illetve a mesterséges megtermékenyítés bármely 
formájával kapcsolatos vizsgálatok, kezelések és beavatkozások.

11.2.4.	
Nemi jelleg megváltoztatására irányuló egészségügyi szolgáltatások. 

11.2.5.	
Jogszabályban meghatározott szerv- és szövetátültetés körébe tartozó egészségügyi szolgáltatások, vagy protézisek, mesterséges és korrek­
ciós segédeszközök beszerzése, beültetése, vagy művesekezelés.

11.2.6.	
Egészségügyi szakértői tevékenység.

11.2.7.	
Esztétikai céllal végzett kezelés és sebészeti beavatkozás.

11.2.8.	
Ápolás és haldokló páciensek gondozása (hospice), életfenntartó beavatkozások, a geriátriai ellátás, jogszabályban meghatározott krónikus 
betegségek rehabilitációja, gondozása, kivéve a krónikus betegségek kórismézését, a kezelésük első beállítását, az akut szakaszainak akut 
ellátását.

11.2.9.	
Állapotfenntartó infúziós kezelések, (pl. akut tünetek nélküli keringésjavító kezelések, vitaminkúrák stb.), jogszabályban meghatározott emberen 
végzett orvostudományi kutatások.

11.2.10.	
Orvosi illetve egészségügyi végzettséggel és működési engedéllyel nem rendelkező személy által folytatott kezelés.

11.2.11.	
Jogszabályban meghatározott, a katasztrófa- és népegészségügy körébe tartozó egészségügyi ellátások és szolgáltatások, ideértve a kötelező 
illetve életkorhoz és/vagy munkakörhöz kapcsolódó, a jogszabályokban és orvosi javaslatokban rögzített védőoltási kötelezettség elmulasztását.

11.2.12.	
Alkohol, drog vagy kábítószer, illetve szenvedélybetegség, továbbá a lelki működészavarok és betegségek miatti elvonókúrák, egészségügyi 
ellátás vagy szolgáltatás, vizsgálatok és kezelések), a lelki működészavarok és betegségek.

11.2.13.	
Jogszabályban meghatározott, a nem-konvencionális eljárások körébe tartozó ellátás, természetgyógyászati kezelés, akupunktúra, alternatív 
gyógyászat, wellness szolgáltatások, gyógypedagógiai, logopédiai ellátás.

11.2.14.	
Jogszabályban meghatározott megelőzés, és a más jellegű megelőző ellátások, szűrővizsgálatok, orvosi vizsgálatok, ez alól kivételt képeznek 
a Biztosító által elrendelt egészségfelmérés részét képező szűrővizsgálatok.

11.2.15.	
HIV-fertőzéssel okozati összefüggésben álló események, továbbá a szexuális úton átvihető betegségek miatti események (STD).



10 / 25

C
o

p
yr

ig
ht

 ©
 2

01
6 

V
ie

nn
a 

Li
fe

 V
ie

nn
a 

In
su

ra
nc

e 
G

ro
up

 B
iz

to
sí

tó
 Z

rt
. M

in
d

en
 jo

g 
fe

nn
ta

rt
va

. 
| 

20
16

11
0

3

Prémium Classic Egészségbiztosítás általános és különös feltételek� BI595 / 20161017

XII.  fejezet – A Biztosító mentesülése

A Biztosító mentesül a biztosítási szolgáltatás kifizetése alól, ha a biztosítási esemény az alábbi körülményekkel összefüggésben következett be:
– �elme és pszichiátriai kóros állapot,
– �a Biztosított által (szándékosan) elkövetett bűncselekmény,
– �a jogszabály szerint ionizáló vagy annak minősülő sugárzás, nukleáris energia,
– �a Biztosított öngyilkossági kísérletének következtében bekövetkező egészségbiztosítási események a biztosítási tartam egészében,
– �a Biztosított jogellenes, szándékosan elkövetett vagy súlyosan gondatlan magatartása, így különösen a súlyosan ittas (0,8 ezrelék véralkohol­

szintet elérő vagy azt meghaladó) vagy kábítószer alkalmazásának hatása alatti állapot.

XIII.  fejezet – A szerződés megszűnése, felmondása

13.1.	
A csoportos biztosítási szerződés megszűnik, ha
– �a Szerződő vagy a Biztosító jogutód nélkül megszűnik;
– �a Szerződő vagy a Biztosító felmondja a szerződést.

13.2.	
A Szerződő illetve a Biztosító a Csoportos Biztosítási szerződést bármely szerződéses évfordulót legalább 30 nappal megelőzően felmondhatja.  
A felmondás esetén a Csoportos Biztosítási szerződés a felmondást követő szerződéses évfordulón szűnik meg. A felmondás napjától a Csopor­
tos Biztosítási szerződéshez nem csatlakoztathatók újabb Biztosítottak.

XIV.  fejezet – Biztosítási titok, adatkezelés, adatvédelem

A biztosító vagy a viszontbiztosító jogosult kezelni ügyfeleinek azon biztosítási titoknak minősülő adatait, amelyek a biztosítási szerződés­
sel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, a szolgáltatással összefüggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosítási szerződés megkötéséhez, 
módosításához, állományban tartásához, a biztosítási szerződésből származó követelések megítéléséhez szükséges, vagy az e törvény által 
meghatározott egyéb cél lehet. Az említett, meghatározott céltól eltérő célból végzett adatkezelést biztosító vagy viszontbiztosító csak az ügyfél 
előzetes hozzájárulásával végezhet. A hozzájárulás megtagadása miatt az ügyfelet nem érheti hátrány, és annak megadása esetén részére nem 
nyújtható előny. A biztosítási titok tekintetében, időbeli korlátozás nélkül – ha törvény másként nem rendelkezik – titoktartási kötelezettség 
terheli a biztosító vagy viszontbiztosító tulajdonosait, vezetőit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosítóval kapcsolatos tevékenysé­
gük során bármilyen módon hozzájutottak.

14.1.	
Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik személynek, ha a biztosító vagy a viszontbiztosító ügyfele vagy annak képviselője a kiszolgál­
tatható biztosítási titokkört pontosan megjelölve, erre vonatkozóan írásban felmentést ad vagy a Bit. alapján a titoktartási kötelezettség nem 
áll fenn. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn
a) �a feladatkörében eljáró Felügyelettel,
b) �a nyomozás elrendelését követően a nyomozó hatósággal és az ügyészséggel,
c) �büntetőügyben, polgári peres vagy nem peres eljárásban, közigazgatási határozatok bírósági felülvizsgálata során eljáró bírósággal, a bíró­

ság által kirendelt szakértővel, továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval, a természetes személyek adósságrende­
zési eljárásában eljáró főhitelezővel, Családi Csődvédelmi Szolgálattal, családi vagyonfelügyelővel, bírósággal,

d) �a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, továbbá az általa kirendelt szakértővel,
e) �a 14.2. pontban foglalt esetekben az adóhatósággal,
f) �a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szolgálattal,
g) �a feladatkörében eljáró Gazdasági Versenyhivatallal,
h) �a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,
i) �az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségügyi államigazgatási szervvel,
j) �törvényben meghatározott feltételek megléte esetén a titkosszolgálati eszközök alkalmazására, titkos információgyűjtésre felhatalmazott 

szervvel,
k) �a viszontbiztosítóval, valamint együttbiztosítás esetén a kockázatvállaló biztosítókkal,
l) �a Bit. szabályozott adattovábbítások során átadott adatok tekintetében a kötvénynyilvántartást vezető kötvénynyilvántartó szervvel,
m) �az állományátruházás keretében átadásra kerülő biztosítási szerződési állomány tekintetében – az erre irányuló megállapodás rendelkezései 

szerint – az átvevő biztosítóval,
n) �a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvényesítéséhez szükséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymás közti átadásával kap­

csolatban a Kártalanítási Számlát és a Kártalanítási Alapot kezelő szervezettel, a Nemzeti Irodával, a levelezővel, az Információs Központ­
tal, a Kártalanítási Szervezettel, a kárrendezési megbízottal és a kárképviselővel, továbbá – a közúti közlekedési balesetével kapcsolatos 
kárrendezés kárfelvételi jegyzőkönyvéből a balesetben érintett másik jármű javítási adatai tekintetében az önrendelkezési joga alapján –  
a károkozóval,

o) �a kiszervezett tevékenység végzéséhez szükséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzővel, továbbá a könyvvizsgálói 
feladatok ellátásához szükséges adatok tekintetében a könyvvizsgálóval,
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p) �fióktelep esetében – ha a magyar jogszabályok által támasztott követelményeket kielégítő adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve 
teljesülnek, valamint a harmadik országbeli biztosító székhelye szerinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok által támasztott követelmé­
nyeket kielégítő adatvédelmi jogszabállyal – a harmadik országbeli biztosítóval, biztosításközvetítővel,

q) �a feladatkörében eljáró alapvető jogok biztosával,
r) �a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósággal szemben, ha 14.1. pont a)–j) és n) pontban megjelölt 

szerv vagy személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért 
adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját, azzal, hogy a p)–r) pontban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, 
az adatkérés célját és jogalapját köteles megjelölni. A cél és a jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi 
rendelkezés megjelölése is.

14.2.	
A 14.1. pont e) pontja alapján a biztosítási titok megtartásának kötelezettsége abban az esetben nem áll fenn, ha adóügyben, az adóhatóság 
felhívására a biztosítót törvényben meghatározott körben nyilatkozattételi kötelezettség, vagy ha biztosítási szerződésből eredő adókötelezett­
ség alá eső kifizetésről törvényben meghatározott adatszolgáltatási kötelezettség terheli.

14.3.	
A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn a hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló 2013. évi CCXXXVII. 
törvényben meghatározott pénzügyi intézménnyel szemben a pénzügyi szolgáltatásból eredő követeléshez kapcsolódó biztosítási szerződés 
vonatkozásában, ha a pénzügyi intézmény írásbeli megkereséssel fordul a biztosítóhoz, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási 
szerződés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját.

14.4.	
A biztosító vagy a viszontbiztosító az 14.1., a 14.5. és a 14.9. pontban meghatározott esetekben és szervezetek felé az ügyfelek személyes adatait 
továbbíthatja. A biztosítási titoktartási kötelezettség az eljárás keretén kívül az 14.1. pontban meghatározott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

14.5.	
A biztosító vagy a viszontbiztosító a nemzetbiztonsági szolgálat, az ügyészség, továbbá az ügyész jóváhagyásával a nyomozó hatóság írásbeli 
megkeresésére akkor is köteles haladéktalanul, írásban tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügylet
a) �a 2013. június 30-ig hatályban volt 1978. évi IV. törvényben foglaltak szerinti kábítószerrel visszaéléssel, új pszichoaktív anyaggal vissza­

éléssel, terrorcselekménnyel, robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, pénzmosással, 
bűnszövetségben vagy bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel,

b) �a Btk. szerinti kábítószer-kereskedelemmel, kábítószer birtoklásával, kóros szenvedélykeltéssel vagy kábítószer készítésének elősegítésével, 
új pszichoaktív anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztásával, terrorizmus finanszírozásá­
val, robbanóanyaggal vagy robbantószerrel visszaéléssel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, pénzmosással, bűnszövetségben vagy 
bűnszervezetben elkövetett bűncselekménnyel van összefüggésben.

14.6.	
A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha a biztosító vagy a viszontbiztosító az Európai Unió által el­
rendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló törvényben meghatározott bejelentési kötelezettségének tesz eleget.

14.7.	
Nem jelenti a biztosítási titok és az üzleti titok sérelmét a felügyeleti ellenőrzési eljárás során a csoportfelügyelet esetében a csoportvizsgálati 
jelentésnek a pénzügyi csoport irányító tagja részére történő átadása.

14.8.	
A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége nem áll fenn abban az esetben, ha
a) �a magyar bűnüldöző szerv – nemzetközi kötelezettségvállalás alapján külföldi bűnüldöző szerv írásbeli megkeresésének teljesítése céljából 

– írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot,
b) �a pénzügyi információs egységként működő hatóság a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról 

szóló törvényben meghatározott feladatkörében eljárva vagy külföldi pénzügyi információs egység írásbeli megkeresésének teljesítése cél­
jából írásban kér biztosítási titoknak minősülő adatot.

14.9.	
Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a biztosító és a viszontbiztosító által a harmadik országbeli biztosítóhoz, viszontbiztosítóhoz vagy har­
madik országbeli adatfeldolgozó szervezethez történő adattovábbítás abban az esetben:
a) �ha a biztosító ügyfele (a továbbiakban: adatalany) ahhoz írásban hozzájárult, vagy
b) �ha – az adatalany hozzájárulásának hiányában – az adattovábbításnak törvényben meghatározott adatköre, célja és jogalapja van, és a 

harmadik országban a személyes adatok védelmének megfelelő szintje az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatározott bármely módon biztosított.

A biztosítási titoknak minősülő adatoknak másik tagállamba történő továbbítása esetén a belföldre történő adattovábbításra vonatkozó rendel­
kezéseket kell alkalmazni.
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14.10.	
Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét
a) �az olyan összesített adatok szolgáltatása, amelyből az egyes ügyfelek személye vagy üzleti adata nem állapítható meg,
b) �fióktelep esetében a külföldi székhelyű vállalkozás székhelye (főirodája) szerinti felügyeleti hatóság számára a felügyeleti tevékenységhez 

szükséges adattovábbítás, ha az megfelel a külföldi és a magyar felügyeleti hatóság közötti megállapodásban foglaltaknak,
c) �a jogalkotás megalapozása és a hatásvizsgálatok elvégzése céljából a miniszter részére személyes adatnak nem minősülő adatok átadása,
d) �a pénzügyi konglomerátumok kiegészítő felügyeletéről szóló törvényben foglalt rendelkezések teljesítése érdekében történő adatátadás.
Ezen adatok átadását a biztosító és a viszontbiztosító a biztosítási titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

14.11.	
Az adattovábbítási nyilvántartásban szereplő személyes adatokat az adattovábbítástól számított öt év elteltével törölni kell. Az ügyfél egészségi 
állapotával összefüggő az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló törvényben (a további­
akban: Eüak.) meghatározott egészségügyi adatokat a biztosító a szerződés megkötéséhez, módosításához, állományban tartásához, a bizto­
sítási szerződésből származó követelések megítéléséhez szükséges vagy a Bit-ben meghatározott egyéb célból, kizárólag az érintett írásbeli 
hozzájárulásával kezelheti. Ezen adatok, illetve az Infotv. szerint különleges adatnak minősülő adatok továbbítása esetén húsz év elteltével kell 
törölni az adatokat.

14.12.	
A biztosító és a viszontbiztosító az érintett személyt nem tájékoztathatja az 14.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a 14.5. pont alapján végzett 
adattovábbításokról.

14.13.	
A biztosító és a viszontbiztosító a személyes adatokat a biztosítási, viszontbiztosítási, illetve a megbízási jogviszony fennállásának idején, 
valamint azon időtartam alatt kezelheti, ameddig a biztosítási, viszontbiztosítási, illetve a megbízási jogviszonnyal kapcsolatban igény érvé­
nyesíthető.

14.14.	
A biztosító és a viszontbiztosító a létre nem jött biztosítási szerződéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerződés 
létrejöttének meghiúsulásával kapcsolatban igény érvényesíthető. A biztosító és a viszontbiztosító köteles törölni minden olyan, ügyfeleivel, 
volt ügyfeleivel vagy létre nem jött szerződéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszűnt, 
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzájárulása nem áll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs törvényi jogalap. Az elhunyt 
személyhez kapcsolódó adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozó jogszabályi rendelkezések az irányadók. Az elhunyt sze­
méllyel kapcsolatba hozható adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt örököse, illetve a biztosítási szerződésben nevesített jogosult is 
gyakorolhatja.

14.15.	
Biztosító és a viszontbiztosító jogutód nélküli megszűnése esetén a biztosító és a viszontbiztosító által kezelt üzleti titkot tartalmazó irat a kelet­
kezésétől számított hatvan év múlva a levéltári kutatások céljára felhasználható. Nem lehet üzleti titokra vagy biztosítási titokra hivatkozással 
visszatartani az információt a közérdekű adatok nyilvánosságára és a közérdekből nyilvános adatra vonatkozó – az Infotv.-ben meghatározott 
– adatszolgáltatási kötelezettség esetén. Az üzleti titokra és a biztosítási titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfelelően alkalmazni.

14.16.	
A biztosító (a továbbiakban: megkereső biztosító) – a veszélyközösség érdekeinek a megóvása érdekében – a jogszabályokban foglalt vagy  
a szerződésben vállalt kötelezettségének teljesítése során a szolgáltatások jogszabályoknak és szerződésnek megfelelő teljesítése, a biztosí­
tási szerződésekkel kapcsolatos visszaélések megakadályozása céljából megkereséssel fordulhat más biztosítóhoz (a továbbiakban: megke­
resett biztosító) az e biztosító által – a törvény alapján a biztosítási termék sajátosságainak a figyelembevételével – kezelt és a 14.18.–14.21. 
pontokban meghatározott adatok vonatkozásában, feltéve, ha a megkereső biztosító erre vonatkozó jogosultsága a biztosítási szerződésben 
rögzítésre került.

14.17.	
A megkeresett biztosító a jogszabályoknak megfelelő megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatározott megfelelő határidőben, 
ennek hiányában a megkeresés kézhezvételétől számított tizenöt napon belül köteles átadni a megkereső biztosítónak.

14.18.	
A megkereső biztosító a Bit. 1. melléklet A) rész 1. és 2. pontjában, továbbá a 2. mellékletben meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés 
teljesítésével kapcsolatban az alábbi adatokat kérheti:
a) �a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett személy azonosító adatait;
b) �a biztosított személy adatfelvételkori, a szerződéses kockázattal kapcsolatos egészségi állapotára vonatkozó adatokat;
c) �az a) pontban meghatározott személyt érintő korábbi – az e bekezdésben meghatározott ágazathoz tartozó szerződéssel kapcsolatos –  

biztosítási eseményekre vonatkozó adatokat;
d) �a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges adatokat; és
e) �a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges adatokat.
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14.19.	
A megkereső biztosító a Bit. 1. melléklet A) rész 3–9. és 14–18. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés teljesítésével kap­
csolatban az alábbi adatokat kérheti:
a) �a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett és a károsult személy azonosító adatait;
b) �a biztosított vagyontárgyak, követelések vagy vagyoni jogok beazonosításához szükséges adatokat;
c) �a b) pontban meghatározott vagyontárgyakat, követeléseket vagy vagyoni jogokat érintően bekövetkezett biztosítási eseményekre vonatkozó 

adatokat;
d) �a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges adatokat; és
e) �a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges adatokat.

14.20.	
A megkereső biztosító a Bit. 1. melléklet A) rész 10–13. pontjában meghatározott ágazatokhoz tartozó szerződés teljesítésével kapcsolatban 
az alábbi adatokat kérheti:
a) �a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a károsult személy azonosító adatait;
b) �a szerződő, a biztosított és a kedvezményezett azonosító adatait, továbbá a 14.19. pont b)–e) pontjában meghatározott adatokat;
c) �a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a személyi sérülés miatt kárigényt vagy személyiségi jogsérelem miattsérelemdíj iránti 

igényt érvényesítő személy adatfelvételkori, a szerződéses kockázattal kapcsolatos egészségi állapotára vonatkozó adatokat;
d) �a károsodott vagyontárgy miatt kárigényt, érvényesítő személyt érintő korábbi – az e bekezdésben meghatározott ágazathoz tartozó szer­

ződéssel kapcsolatos – biztosítási eseményekre vonatkozó személyes adatot nem tartalmazó adatokat;
e) �a károsult személy előzetes hozzájárulása esetén a személyi sérülés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdíj iránti igényt érvényesítő 

személyt érintő korábbi – az e pontban meghatározott ágazathoz tartozó szerződéssel kapcsolatos – biztosítási eseményekre vonatkozó 
adatokat.

14.21.	
Az 14.16. pontban meghatározott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatározott személy, vagyontárgy vagy vagyoni jog azonosításához 
szükséges adatokat, a kért adatok fajtáját, valamint az adatkérés céljának megjelölését. A megkeresés és annak teljesítése nem minősül a biz­
tosítási titok megsértésének. A megkereső biztosító felelős az 14.16. pontban meghatározott megkeresési jogosultság tényének fennállásáért.

14.22.	
A megkereső biztosító a megkeresés eredményeként tudomására jutott adatot a kézhezvételt követő kilencven napig kezelheti.

14.23.	
Ha a megkeresés eredményeként a megkereső biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az érvényesítéséhez szükséges, az 
adatkezelés 19.22. pontban meghatározott időtartama meghosszabbodik az igény érvényesítésével kapcsolatban indult eljárás befejezéséig.

14.24.	
Ha a megkeresés eredményeként a megkereső biztosító tudomására jutott adat e biztosító jogos érdekeinek az érvényesítéséhez szükséges, és 
az igény érvényesítésével kapcsolatban az eljárás megindítására az adat megismerését követő egy évig nem kerül sor, az adat a megismerést 
követő egy évig kezelhető.

14.25.	
A megkereső biztosító az 14.16. pontban meghatározott megkeresés és a megkeresés teljesítésének tényéről, továbbá az abban szereplő 
adatok köréről a megkereséssel érintett ügyfelet a biztosítási időszak alatt legalább egyszer értesíti.

14.26.	
Ha az ügyfél az Infotv.-ben szabályozott módon az adatairól tájékoztatást kér és a megkereső biztosító – a 14.22.–14.24. pontban meghatáro­
zottakra tekintettel – már nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényéről kell tájékoztatni a kérelmezőt.

14.27.	
A megkereső biztosító a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztosított érdekre nem vonatkozó, tudomására jutott, illetve általa kezelt 
egyéb adatokkal a 14.16. pontban meghatározottól eltérő célból nem kapcsolhatja össze.

14.28.	
A megkeresésben megjelölt adatok teljesítésének a helyességéért és pontosságáért a megkeresett biztosító a felelős.

14.29.	
A Biztosító a létre nem jött biztosítási szerződéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerződés létrejöttének meghiúsulá­
sával kapcsolatban igény érvényesíthető. A Biztosító köteles törölni minden olyan, ügyfeleivel, volt ügyfeleivel vagy létre nem jött szerződéssel 
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszűnt vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzájárulása 
nem áll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs törvényi jogalap.
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XV.  fejezet – Maradékjogok

A Csoportos Biztosítási szerződés maradékjogokkal nem rendelkezik, így nem vonatkozik rá a visszavásárlási jog és a díjmentes leszállítási joga, 
továbbá nincs lehetőség kötvénykölcsön felvételére sem.

XVI.  fejezet – Többlethozam visszatérítés

A Csoportos Biztosítási szerződés többlethozam visszatérítésben nem részesedik.

XVII.  fejezet – A biztosítás elévülése

A Csoportos Biztosítási szerződésből eredő igények az esedékességtől számított két éven belül elévülnek.

XVIII.  fejezet – Felek közötti jogviták

A szerződő Felek a közöttük felmerülő jogvitákat megkísérelik peren kívüli eljárás során megállapodással rendezni. Ennek sikertelensége esetén 
a Felek bármelyike a jogvita eldöntése céljából a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bírósághoz fordulhat.

XIX.  fejezet – Az alkalmazott jog

A szerződés tekintetében a magyar jogrend az irányadó, az alkalmazandó jog a magyar.

XX.  fejezet – A pénzmosás és a terrorizmus finanszírozásának megelőzése és megakadályozása

A pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2007. évi CXXXVI. törvényben foglaltak értelmében 
kötelező az ügyfél-átvilágítás a jogszabályban meghatározott esetekben, így különösen a szerződéses kapcsolat keletkezésénél és a szolgál­
tatás igénybevételekor, illetve a 3,6 millió forintot elérő vagy meghaladó összegű ügyleti megbízás teljesítése esetén. A Szerződő az azonosítás 
során büntetőjogi felelőssége tudatában köteles valós adatokat szolgáltatni és a szerződéses kapcsolat fennállása alatt a megadott adatokban 
bekövetkezett változásokat köteles 5 munkanapon belül bejelenteni a Biztosítónak.

XXI.  fejezet – A Biztosító ügyfélszolgálata, panaszfórumok

21.1.	
A Biztosító tevékenységével kapcsolatban felmerülő kérdés illetve panasz bejelentése telefonon a 06 1 888 2 888-as vonalon vagy írásban 
tehető meg a Biztosító 1138 Budapest, Váci út 135–139. címére küldött levéllel, illetve kapcsolattartóján keresztül az erre vonatkozó előírás 
szerint.

21.2.	
Amennyiben a Biztosító magatartására, tevékenységére, vagy mulasztására vonatkozó panasza keletkezne, azt akár szóban (személyesen, tele­
fonon), akár írásban (személyesen vagy más által átadott irat útján, postai úton, telefaxon, elektronikus levélben) bejelentheti a Biztosító részére. 
A Biztosító a panaszkezelésre vonatkozó részletes tájékoztatását, a panaszok bejelentésére vonatkozó lehetőségeket és elérhetőségeket hon­
lapján közzéteszi, valamint ügyfélfogadásra nyitva álló helyiségeiben kifüggeszti. 
Amennyiben a Biztosító által adott válasz nem lenne kielégítő, lehetőség van a fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése esetén a pénzügyi 
közvetítőrendszer felügyeletével kapcsolatos feladatkörében eljáró Magyar Nemzeti Banknál (központi cím: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., 
központi postacím: 1534 Budapest BKKP Postafiók 777, honlap: www.mnb.hu, telefon: 06 40 203 776) fogyasztóvédelmi eljárást kezdemé­
nyezni, vagy a szerződés létrejöttével, érvényességével, joghatásaival és megszűnésével, továbbá a szerződésszegéssel és annak joghatásaival 
kapcsolatos jogvita esetén bírósághoz fordulni, vagy a Pénzügyi Békéltető Testület eljárását kezdeményezni (központi cím: 1013 Budapest, 
Krisztina krt. 39., központi postacím: 1525 Budapest, BKKP Postafiók 172, http://www.mnb.hu/bekeltetes, telefon: 06 40 203 776).
Ezúton tájékoztatjuk Önt továbbá az online vitarendezési platform igénybevételének lehetőségéről. Amennyiben az Ön és Társaságunk között 
létrejött online szolgáltatási szerződéssel kapcsolatosan pénzügyi fogyasztói jogvita merül fel, úgy Ön kezdeményezheti az online vitarendezési 
platformon keresztül a jogvita bírósági eljáráson kívül történő rendezését a közösen megválasztott vitarendezési fórumnál. Tájékoztatjuk, hogy 
Magyarországon a pénzügyi fogyasztói jogviták rendezésére a Pénzügyi Békéltető Testület jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja  
a következő linken érhető el: http://ec.europa.eu/odr.
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1. számú melléklet – Biztosítási díjak

Csomag neve Csomag tartalma Havi díj Ft/fő Éves díj Ft/fő

Prémium Classic
Járóbeteg-ellátás,

24 órás orvosi segélyvonal szolgáltatás
6 500 78 000

Prémium Classic Pajzs
(Pajzs Szolidáris Alap tagok számára elérhető)

megegyezik a Prémium Classic 
csomag tartalmával

5 500 66 000

2. számú melléklet – A Biztosító által térített vizsgálatok és ellátástípusok

1. Szakorvosi ellátások

Kategória Megnevezés Típus
Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Allergológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Angiológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Baleseti sebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Belgyógyászat

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Bőrgyógyászat

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Diabetológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Endokrinológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Érsebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Fül-orr-gégészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Gasztroenterológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Gyermekgyógyászat

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Hematológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Idegsebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Infektológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Kardiológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Kézsebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Mellkas sebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Nefrológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Neurológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Onkológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Ortopédia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Patológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Rehabilitáció

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Reumatológia

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Sebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Sportorvoslás

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Szemészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Szívsebészet

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Szülészet- nőgyógyászat

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Tüdőgyógyászat

Szakorvosi vizsgálat Szakorvosi vizsgálat Urológia

Egészségügyi szakdolgózói 
tevékenység

Egészségügyi szakdolgózói 
tevékenység

Dietetikus

Egészségügyi szakdolgózói 
tevékenység

Egészségügyi szakdolgózói 
tevékenység

Logopédus

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Idegentest eltávolítása

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Bemetszés és drenázs, vérömleny, seroma, vagy egyéb folyadékgyülem

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Varratszedés



16 / 25

C
o

p
yr

ig
ht

 ©
 2

01
6 

V
ie

nn
a 

Li
fe

 V
ie

nn
a 

In
su

ra
nc

e 
G

ro
up

 B
iz

to
sí

tó
 Z

rt
. M

in
d

en
 jo

g 
fe

nn
ta

rt
va

. 
| 

20
16

11
0

3

Prémium Classic Egészségbiztosítás általános és különös feltételek� BI595 / 20161017

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Kötéscsere

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Izületi punkció, aspiráció és/vagy injekció

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Egyszerű felületes sebek zárása – hajas bőr, nyak, hónalj, külső nemi szervek, 
a törzs és/vagy a végtagok

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Egyszerű felületes sebek zárása – arc, fül, szemhéj, orr, ajkak és 
vagy nyálkahártya

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Megnyitás és drenázs (carbunculus, tályog)

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Megnyitás és drenázs ciszta

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Egyszerű körömlevétel, részleges vagy teljes

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Katéter behelyezés

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Egyszerű lézerbeavatkozások (vulva)

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Bőrelváltozás fagyasztásos, égetéses eltávolítása

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Szemölcs sebészi eltávolítása

Járóbeteg kezelések
Sebészeti járóbeteg 
kezelések

Jégárpa megnyitása

Járóbeteg kezelések
Nőgyógyászati járóbeteg 
kezelések

Elekrocoaguláció (cervix)

Járóbeteg kezelések
Nőgyógyászati járóbeteg 
kezelések

Cryocoaguláció (cervix)

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Idegen test eltávolítása, orr

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Külsőfül haematoma vagy tályog ellátása

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Orr tamponálása, orrvérzés elállítása

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Dobhártya bemetszés

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Öblítés, arcüreg 

Járóbeteg kezelések
Fül-Orr-Gégészeti járóbeteg 
kezelések

Öblítés; sphenoidal sinus

Járóbeteg kezelések
Szemészeti járóbeteg 
kezelések

Látótér vizsgálat

Járóbeteg kezelések
Szemészeti járóbeteg 
kezelések

Idegen test eltávolítása szemből

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Izületi diszlokáció megszüntetése, zárt, altatás nélkül, 
(kis izültek – például a csukló, boka, kéz, láb, kéz)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Izületi diszlokáció megszűntetése, zárt, altatás nélkül, 
(nagy izületek – például a váll, csípő, térd, könyök)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Izületi diszlokáció megszűntetése, zárt, altatásban, 
(kis izületek – például a csukló, boka, kéz, láb, kéz)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Izületi diszlokáció megszűntetése, zárt, altatásban, 
(nagy izületek – például a váll, csípő, térd, könyök)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Immobilizáló kötés felhelyezése, egész alsó végtag

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Immobilizáló kötés felhelyezése, felső végtag
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Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Csípő gipsz felhelyezése

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszelés, a váll, kéz (váll)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszelés, könyöktől ujjakig (alkar)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszelés, kéz és az alkar alsó 

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszelés; ujját (pl. kontraktúra)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipsz, mell-váll gipsz

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszlevétel (felső végtag)

Járóbeteg kezelések
Baleseti sebészeti 
járóbeteg kezelések

Gipszlevétel (alsó végtag)

Szakápolási tevévenységek Szakápolási tevévenységek
Terápiás vagy diagnosztikai 
injekciók, izomba vagy bőr alá

Szakápolási tevévenységek Szakápolási tevévenységek
Terápiás vagy diagnosztikai 
injekciók; intravénás

Szakápolási tevévenységek Szakápolási tevévenységek
Intravénás infúzió, terápiás vagy diagnosztikai célból alkalmazott, 
orvos felügyelete mellett

Szakápolási tevévenységek Védőoltások Védőoltások, influenzaellenes védőoltás (tartalmazza a vakcinát)

Szakápolási tevévenységek Szakápolási tevévenységek Védőoltások beadása (nem tartalmazza a vakcina árát)

Fizikoterápia Gyógytorna
Gyógytornász foglalkozás 1 óra időtartamban, egy biztosítási évben összesen 
legfeljebb 10 alkalommal.
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2. Labor és diagnosztikai vizsgálatok

Kategória Megnevezés Típus

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői
A perifériás vér elemzésére; össz. perifériás vér morfológia 
(Hgb, Hct, vörösvérsejt (RBC), fehérvérsejtek (WBC) és a vérlemezkék)

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői
A perifériás vér elemzésére; össz. perifériás vér morfológia 
(Hgb, Hct, vörösvérsejt (RBC), fehérvérsejtek (WBC) és a vérlemezkék) 
+ automata qualitatív vérkép

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői A perifériás vér elemzésére; a kenet, mikroszkópos vizsgálat, qualitatív vérkép

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői A perifériás vér elemzésére; reticulocyta szám, kézi

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői Vérsüllyedés, hagyományos módszerrel

Laboratóriumi vizsgálatok Vérkép és kiegészítői Vérsüllyedés, automata használatával

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Alvadási idő, aktivált

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Tromboplasztinidő, részleges (PTT), a szérum vagy össz. vér

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Alvadási idő

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Vérzési idő

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Protrombin időt

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Fibrinogén aktivitás

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Fibrin degradációs termékek, D-dimer

Laboratóriumi vizsgálatok Véralvadási tesztek Fibrin degradációs termékek, D-dimer, mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Az összkoleszterin, szérum vagy össz. vér

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Lipid profil

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Triglicerid

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Lipoproteinek, közvetlen mérés, koleszterin HDL

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Összfehérje

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Aszpartát-aminotranszferáz (ASAT) (SGOT)

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Alanin-aminotranszferáz (ALAT), (SGPT)

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Bilirubin, a össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Bilirubin, direkt

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Albumin, szérum

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Amiláz

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Szőlőcukor, szőlőcukor tesztcsík módszerrel

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Glükóz, mennyiségi, a vér 

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Cukorterhelés

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Glükóz, terhelési görbe, három minta

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Glükóz, terhelési görbe, minden további minta

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Kreatinin a vérben

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Savas foszfatáz, a össz.
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Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Savas foszfatáz prosztata

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Alkalikus-foszfatáz

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Alkalikus-foszfatáz – izoenzimek

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Glutamiltranszferáz, gamma (GGT)

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

A kreatin-kináz (CK), (CPK), csak MB-frakció

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

A kreatin-kináz (CK), (CPK), a össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Lipáz

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Húgysav 

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Cink

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Karbamid nitrogén

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Protein, frakcionálás elektroforézis technikával és mennyiségi értékelés; 
a szérum

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

C-reaktív protein

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Nagy érzékenységű CRP

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Ferritin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Transferrin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Glikált hemoglobin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

A szérum folsav

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Nátrium, szérum

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Kálium, szérum

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Magnézium

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Klorid

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Ólom

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Kalcium, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Kalcium, ionizált

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Vas

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Össz. vaskötő kapacitás

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Réz

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

AST
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Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Laktát-dehidrogenáz (LD), (LDH)

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Ceruloplazmin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Cianokobalamin (B12 vitamin)

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Transferrin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Troponin; mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Béta-2-mikroglobulin

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

C-peptid

Laboratóriumi vizsgálatok
Biokémiai és 
enzimvizsgálatok

Alfa 1-antitripszin, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Anti-humán globulin teszt (Coombs-teszt), direkt

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Anti-humán globulin teszt (Coombs-teszt), indirekt

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok A reumatoid faktor, mennyiségi értékelése

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Gammaglobulin, IgA, IgD, IgG, IgM, 

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Gammaglobulin; IgE

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis B, anti-vírus HBsAb 

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis B, anti-vírus core HBcAb ellenanyag, a össz.

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis B, anti-vírus core HBcAb antitestek IgM antitestek

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok HPV tipizálás (kivéve szűrési célból)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; toxoplazmózis

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest, toxoplazmózis, IgM

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Anti-Chlamydia antitest

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Chlamydia, IgM

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; Mycoplasma

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; thyreoglobulin

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Helicobacter pylori

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Cytomegalovírus (CMV), IgM

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis C, érzékelési teszt (pl. immunoblot)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis C elleni antitest

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis B felületi antigén (HBsAg)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis A elleni antitest (HAAb), a össz.

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis A elleni antitest (HAAb); IgM antitestek

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Az antinukleáris antitestek (ANA)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok
Mikroszomális antitestek 
(pl. pajzsmirigy vagy anti-máj-vese)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; Varicella-zoster (bárányhimlő)

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; rotavírus

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; rózsahimlő

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; kanyaró

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Antitest; mumpsz

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Hepatitis B, HBeAg

Laboratóriumi vizsgálatok Immunológiai vizsgálatok Allergén-specifikus IgE immunglobulin, kvalitatív, szűrővizsgálat több allergén 

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Fehérje a vizeletben

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Albumin, vizelet vagy más mintával, mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Albumin, vizelet, mikroalbumin, mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Vizelet üledék

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Nátrium vizelettel
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Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Kálium a vizeletben

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat
A kalcium a vizeletben mennyiségi, 
minta egységnyi idő

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Kloridok a vizeletben

Laboratóriumi vizsgálatok Vizelet vizsgálat Vanillylmandelic sav (VMA)

Laboratóriumi vizsgálatok Széklet vizsgélat
Okkult vér, peroxidáz aktivitás módszerrel 
(pl. guaiac teszt), mennyiségi, széklet,

Laboratóriumi vizsgálatok Széklet vizsgélat
Okkult vér vizsgálat, értékelése hemoglobin tartalom széklettel immunoassay 
módszerrel, minőségileg; széklet

Laboratóriumi vizsgálatok Széklet vizsgélat Enterobiosis teszt (pl. előkészítő a celofán film)

Laboratóriumi vizsgálatok Széklet vizsgélat Peték és paraziták, a közvetlen tenyésztés és azonosítás

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek HIV-1

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek HIV-2

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek Szifilisz teszt, kvalitatív (pl. VDRL, RPR, ART)

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek Vércsoport meghatározás, az AB0, Rh (D) vércsoport rendszer

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek Vércsoport meghatározás, Rh fenotipizálás, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok Szerológiai tesztek
Vércsoport meghatározás, vörösvértest-antigének, 
kivéve AB0 és Rh (D) vércsoport rendszer

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Humán chorion gonadotropin (HCG), mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Humán chorion gonadotropin (HCG); minőségi

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

FSH

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

LH

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

A pajzsmirigy-stimuláló hormon (TSH)

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Az inzulin, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Inzulin, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Trijódtironin T3, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Tiroxin, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Tiroxin, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Trijódtironin T3, össz. (CT3)

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Glükóz, testfolydékokban (nem vér)

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Kalcitonin

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Kortizol, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Kortizol, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Parathormon

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Progeszteron

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Prolaktin

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Thyreoglobulin
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Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Tesztoszteron, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Tesztoszteron, össz.

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és metabolitok 
vizsgálata

DHEA

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és metabolitok 
vizsgálata

Eritropoetin

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Homocisztein

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Pajzsmirigy hormonok (T3 és T4) – felvétel, 
vagy pajzsmirigy hormon kötő ráta (THBR)

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Aldoszteron

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Androsztendion

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Androsterone

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Ösztradiol

Laboratóriumi vizsgálatok
Hormonok és 
metabolitok vizsgálata

Ösztriol

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat
Baktérium tenyésztés – aerob körülmények között, (pl. a KIA, LIA), 
Salmonella, Shigella

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat
Baktérium tenyésztés – aerob körülmények között, további kórokozók, 
izolálás, azonosítás

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Baktérium tenyésztés, vizelet, mennyiségi

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat
Baktérium tenyésztés, vizelet – izolálás és az izolált 
törzsekelsődleges azonosítása

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Haemokultúra

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Baktérium tenyésztés – aerob körülmények között, egyéb testnedvekből

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Baktérium tenyésztés – anaerob körülmények között, egyéb testnedvekből

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Mycoplasma tenyésztés

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Chlamydia tenyésztés

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Mycobacterium tenyésztés

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Gomba tenyésztés; bőr, a haj vagy a köröm

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Gomba tenyésztés; egyéb minták, kivéve a vért

Laboratóriumi vizsgálatok Mikrobiológiai vizsgálat Gombás fertőzés, végleges azonosítás

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek Prosztata specifikus antigén – PSA, összesen

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek Prosztata specifikus antigén – PSA, szabad

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek CA 125

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek Immunoassay teszt tumor antigén, mennyiségi, CA 15-3 (27,29)

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek CA 19-9

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek Carcino embrionális antigén-(CEA)

Laboratóriumi vizsgálatok Tumor markerek Alfa-foetoprotein, szérum

Laboratóriumi vizsgálatok Gyógyszerszintek Karbamazepin (össz.)

Laboratóriumi vizsgálatok Gyógyszerszintek Digoxin

Laboratóriumi vizsgálatok Gyógyszerszintek Valproinsav

Laboratóriumi vizsgálatok Cytológia Citológiai vizsgálat

Laboratóriumi vizsgálatok
Egyéb laboratóriumi 
vizsgálatok

Kloridok, más anyag

Laboratóriumi vizsgálatok
Egyéb laboratóriumi 
vizsgálatok

Az orr eozinofil granulociták kenet

Laboratóriumi vizsgálatok
Egyéb laboratóriumi 
vizsgálatok

Coeliakia panel
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Laboratóriumi vizsgálatok
Egyéb laboratóriumi 
vizsgálatok

Laktóz intolerancia teszt

Laboratóriumi vizsgálatok
Egyéb laboratóriumi 
vizsgálatok

H2 kilégzési teszt

Endoszkópia Biopszia és endoszkópia Endoszkópia, nyelőcsövön keresztül, altatás nélkül

Endoszkópia Biopszia és endoszkópia Endoszkópia, nyelőcsövön keresztül, altatás nélkül, mintavétellel

Biopszia Biopszia és endoszkópia Vékony tű biopszia, szabadkezes

Biopszia Biopszia és endoszkópia Vékony tű biopszia, vezérelt

Endoszkópia Biopszia és endoszkópia Kolonoszkópia, altatás nélkül

Bőr allergia tesztek Bőr allergia tesztek Percutan allergia teszt

Bőr allergia tesztek Bőr allergia tesztek Intracutan allergia teszt

Bőr allergia tesztek Bőr allergia tesztek Patch tesztek 

Bőr allergia tesztek Bőr allergia tesztek Intrakután vizsgálatok allergén kivonatokkal; azonnali reakció

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; melléküreg

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, koponya

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, mellkas

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, alsó állkapocs

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, arc csont szerkezete

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, mellkas, speciális felvételek 

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, a bordák, az egyik oldalon

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, a bordák, mindkét oldalon

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, szegycsont

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, sternoclavicularis izület

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, az egész gerinc, PA vagy oldalirányú 

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, nyaki gerinc

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, mellkasi és ágyéki gerinc, álló helyzetben (scoliosis)

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; mellüreg

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, mellkasi és ágyéki gerinc

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok
Gerincferdülés röntgen vizsgálata, 
három testhelyzet

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, gerinc ágyéki

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, kismedencei

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; sacroiliacalis ízület

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, keresztcsont és farkcsont

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, kulcscsont, teljes

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, lapocka, össz.

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, váll

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; acromioclavicularis ízületek

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, humerus

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; könyökízület

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, alkar

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, csukló

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, kar

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, ujj(ak)

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, csípő

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, combcsont

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, térd

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, mindkét térd, álló helyzetben

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, sípcsont és a szárkapocscsont

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; talocruralis lizület

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, láb

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel; sarok csont
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Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Mammográfia

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, hasüreg, AP

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Röntgen felvétel, nyelőcső

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Urográfia 

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Urográfia, retrográd 

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Denzitometria

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Az emésztőrendszer felső szakaszának radiológiai vizsgálata

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Az emésztőrendszer felső szakaszának radiológiai vizsgálata báriummal

Radiológiai vizsgálatok Radiológiai vizsgálatok Az emésztőrendszer alsó szakaszának radiológiai vizsgálata báriummal

CT CT Computer tomográfia, koponya vagy agy, kontrasztanyag nélkül

CT CT
Computer tomográfia, orbita, szella vagy külső, középső és belső fül, 
kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia,maxillofaciális, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, nyak lágy szövetek, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, mellkas, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, nyaki gerinc, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, háti gerinc, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, ágyéki gerinc, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, medence, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, felső végtag, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, alsó végtag, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, hasüreg, kontrasztanyag nélkül

CT CT Computer tomográfia, koponya vagy agy; kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT
Computer tomográfia, orbita, szella vagy külső, középső és belső fül, 
kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia,maxillofaciális; kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, nyak lágy szövetek, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, mellkas, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, nyaki gerinc, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, háti gerinc, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, ágyéki gerinc, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, a medence, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, felső végtag, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, alsó végtag, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT Computer tomográfia, hasüreg, kontrasztanyag alkalmazásával

CT CT PET-CT (ld. 1.sz. melléklet 3. pont)

MRI MRI MRI vizsgálat; orbitális üreg, az arc és a nyak, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, az agy (beleértve az agytörzs), kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, mellkas, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI
MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – nyaki gerinc, 
kontrasztanyag nélkül

MRI MRI
MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – háti gerinc, 
kontrasztanyag nélkül

MRI MRI
MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – ágyéki gerinc, 
kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, medence, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, felső végtag, ízületekre nem terjed ki, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, izület, felső végtag, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, alsó végtag, ízületekre nem terjed ki, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, izület, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat, hasüreg, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI Szív MRI vizsgálat, funkcionális, kontrasztanyag nélkül
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MRI MRI Szív MRI vizsgálat, strukturális, kontrasztanyag nélkül

MRI MRI MRI vizsgálat; orbitális üreg, az arc és a nyak, kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, az agy (beleértve az agytörzs) kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, mellkas, kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, emlő

MRI MRI
MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – nyaki gerinc, 
kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – háti gerinc, kontrasztanyaggal

MRI MRI
MRI vizsgálat, gerinc-csatorna és annak tartalma – ágyéki gerinc, 
kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, a medence, kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, felső végtag, ízületekre nem terjed ki; kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, izületek, kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, alsó végtag, ízületekre nem terjed ki; kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, izületek, kontrasztanyaggal

MRI MRI MRI vizsgálat, hasüreg, kontrasztanyaggal

Ultrahang Ultrahang
Lágy szövetek fej és a nyak ultrahang (pl. pajzsmirigy, mirigy, fültőmirigy) 
ultrahang vizsgálata

Ultrahang Ultrahang Mellkas ultrahang

Ultrahang Ultrahang Emlő, axilla ultrahang

Ultrahang Ultrahang Hasi ultrahang

Ultrahang Ultrahang Ultrahang, terhes méh

Ultrahang Ultrahang Ultrahang, transvaginalis vizsgálat

Ultrahang Ultrahang Ultrahang, terhes méh, transvaginalis vizsgálat

Ultrahang Ultrahang Kismedencei ultrahang

Ultrahang Ultrahang Here ultrahang

Ultrahang Ultrahang Transrectalis ultrahang (TRUS)

Ultrahang Ultrahang Ultrahang, végtag, non-vascularis

Ultrahang Ultrahang Ultrahang, csecsemő csípő

Ultrahang Ultrahang Here képalkotó

Ultrahang Ultrahang
Duplex scan vizsgálat, láb artériák vagy 
artériás graftok, mindkét láb

Ultrahang Ultrahang
Duplex scan vizsgálat, láb artériák vagy 
artériás graftok, mindkét kar

Ultrahang Ultrahang
Duplex scan vizsgálatot érrendszeri beleértve annak értékelését, válasz nyomás 
és egyéb manőverek, össz. scan mindkét oldalon

Ultrahang Ultrahang
Duplex scan vizsgálat, artériás és vénás beáramlás kiáramlás, hasi szervek, 
medence, herezacskó és/vagy retroperitonealis terület

Ultrahang Ultrahang Duplex scan vizsgálat, aorta, vena cava, nagyerek, graft

Ultrahang Ultrahang Doppler ultrahang vizsgálat, köldökzsinór arteria

Ultrahang Ultrahang Doppler áramlás vizsgálat arteria cerebri

Ultrahang Ultrahang Transcranialis Doppler ultrahang intracranialis artériák

Ultrahang Szív ultrahang Echokardiográfia

Ultrahang Szív ultrahang Terheléses echokardiográfia

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Ambuláns vérnyomás-monitorozás (ABPM)

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Spirometria

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Válasz a hörgőtágító, légzésfunkciós előtt és után 1 hörgőtágító adása

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Elektrokardiogram, rutin EKG, 12 elvezetés

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Audiometria

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek
Holter EKG, beleértve a felvételi eredmény egy leírást, 
értékelést orvos és értelmezés

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Terheléses EKG vizsgálat

Funkcionális tesztek Funkcionális tesztek Elektroenkefalogram (EEG) és egyéb vizsgálatok neorophysiologial


